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Predgovor

Vlada Republike Hrvatske je u mandatu od 2024.do 2028. godine kao prioritete istaknula razvoj Hrvatske
kao uspjesne, vitalne, pravedne, odrZive i suverene drZzave. DrZzavni zavod za intelektualno vlasnistvo (DZIV)
kao temeljna institucija nacionalnog sustava za$tite intelektualnog vlasnistva svojim ¢e vizijom, misijom i
vrijednostima te provedbom strateskih i godiSnjih planova pridonijeti ostvarenju takve Hrvatske.

S obzirom na svoje podrucje djelatnosti, DZIV ¢&e biti posebno usmjeren na postizanje konkurentnog
gospodarstva, obrazovanja i znanosti te digitalnog drustva, ukljuCujuci kulturne i kreativne industrije, kao i na
postizanje djelotvorne javne uprave.

Klju€ni strateSki dokumenti Europske unije u novom strateSkom ciklusu prepoznaju kao jedan od najvaznijih
prioriteta upravo jaCanje konkurentnosti gospodarstva Europske unije putem ubrzavanja inovacija radi
sustizanja globalnih konkurenata, te uvodenje “pete slobode® na jedinstvenom unutarnjem trZistu odnosno
fokusiranje na istraZivanje, inovacije, znanje i obrazovanje kako bi se poboljSale inovacijske sposobnosti
jedinstvenog trziSta unutar novog globalnog okruzenja.

Svrha sustava zaStite intelektualnog vlasniStva je upravo osigurati poticajno okruzenje za inovativno i
kreativno ljudsko stvaralastvo koje svoje ideje pretvara u nove proizvode i tehnologije te umjetni¢ka i druga
kreativna djela, pokre¢uci tako zamasnjak gospodarskog, znanstvenotehnoloSkog, kulturnog i ukupnog
drustvenog razvoja. Stoga ¢e se hrvatski nacionalni sustav zastite intelektualnog vlasnistva kao sastavni dio
sustava Europske unije kontinuirano uskladivati s tehnoloskim i druStvenim promjenama.

Uz nastavak sudjelovanja u zakonodavnim i drugim inicijativama u okviru razvoja sustava zastite
intelektualnog vlasnidtva Europske unije, prvenstveno onih u podrudju patenata, najznacajniji prioritet u 2025.
godini u podruéju razvoja nacionalnog sustava zastite intelektualnog vlasnistva bit ée uspostava provedbe na
nacionalnoj razini novog sustava zastite oznaka zemljopisnog podrijetla na razini Europske unije za obrtnicke i
industrijske proizvode. Uz provedbu zakonodavnog postupka radi donoSenja provedbenog nacionalnog propisa,
ovaj prioritet ukljuCuje i promociju novog sustava medu zainteresiranim dionicima putem odgovarajucih
informacijskih i edukacijskih aktivnosti, kao i pripremu odgovarajucih korisni€kih i internih digitalnih sustava za
provedbu postupka zastite. Takoder, pokrenut ¢e se i aktivnosti za nacionalnu provedbu reforme sustava zastite
industrijskog dizajna Europske unije koja ¢e biti dovrSena u narednom periodu.

Istaknuti prioritet u 2025. godini predstavljat ¢e i cjelovita revizija nacionalnog pravnog okvira kojim se
regulira profesija zastupnika za patente i Zigove kao znacajne spone izmedu sustava zastite intelektualnog
vlasniStva i njegovih korisnika. Time ¢ée se pravni okviru ovom podruc¢ju unaprijediti i uskladiti s najboljim
medunarodnim standardima.

U 2025. godini ocekuje se dovrSetak pregovora za pristupanje Republike Hrvatske Organizaciji za
gospodarsku suradnju i razvoj (OECD), te ¢e u prvom tromjesecju DZIV dovrsiti preostale aktivnosti kako bi se
osigurali svi potrebni preduvijeti za pristupanje u planiranim rokovima.

U kontekstu ciljeva Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine i Strategije pametne
specijalizacije do 2029. godine, u pogledu razvoja nacionalnog inovacijskog sustava i unaprjedenja uc€inkovitosti
ulaganja u inovacijske aktivnosti jedan od prioriteta DZIV-a i u 2025. godini bit ¢e daljnji razvoj i provedba
aktivnosti na jacanju kapaciteta poduzetni¢kog i znanstvenoistrazivackog sektora za upravljanje intelektualnim
vlasniStvom, osnazen komplementarnim aktivnostima i projektima u okviru suradnje s europskim i
medunarodnim organizacijama u podrucju intelektualnog vlasnistva te nacionalnim partnerskim institucijama.
Takoder, nastavit ¢e se financijska potpora malim i srednjim poduzeéima putem vrijednosnih kupona (tzv.
vaucera) za intelektualno vlasnistvo u svrhu zastite njihovih prava intelektualnog vlasnistva, financiranih putem
Fonda za mala i srednja poduzec¢a kao inicijative EU-a koju provodi Ured Europske unije za intelektualno
vlasniStvo u suradnji s nacionalnim uredima, uklju€uju¢i DZIV za Republiku Hrvatsku.

Ucinkovita provedba prava intelektualnog vlasnistva u slu€aju povrede prava predstavlja znacajan ¢imbenik
sustava zastite intelektualnog vlasniStva, a posebno istaknuti aspekt provedbe prava intelektualnog viasnistva
predstavlja borba protiv globalno rastuée trgovine krivotvorenim proizvodima i internetskog piratstva koji
ugrozavanjem zdravlja i sigurnosti potroSaca te nanoSenjem gospodarske Stete legitimnim gospodarskim



sektorima predstavlja rastuéi i drudtveno opasan problem koji ne zaobilazi niti Hrvatsku. U 2025. godini osnaZit
¢e se meduresorna koordinacija za provedbu prava intelektualnog vlasnitva i intenzivirati njezine aktivnosti, a
poseban prioritet predstavljat ¢e aktivnosti u borbi protiv internetskog piratstva.

U 2025. godini nastavkom digitalne transformacije poslovanja i razvoja sustava upravljanja kvalitetom DZIV
Ce osigurati kvalitetnu i ucinkovitu provedbu postupaka priznanja prava intelektualnog vlasniStva iz svoje
nadleZnosti.

Istaknuti prioritet i u 2025. godini bit ¢e nastavak aktivnosti usmjerenih na strateski razvoj DZIV-a kao
moderne, visokostru¢ne i ucinkovite organizacije odnosno daljnji razvoj organizacijskog i poslovnog sustava
DZIV-a sukladno suvremenim standardima i trendovima razvoja javnih organizacija.
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1. Uvod

a. Djelokrug

Drzavni zavod za intelektualno vlasniStvo obavlja upravne i stru€ne poslove koji se odnose na predlaganje
javnih politika u podrudju razvoja sustava intelektualnog vlasniStva; razvoj i pripremu propisa iz podrucja
intelektualnog vlasnistva; provedbu posebnih stru¢nih upravnih postupaka za zastitu industrijskog vlasniStva —
patenata i uporabnih modela, zZigova, industrijskog dizajna, topografija poluvodi¢kih proizvoda te oznaka
zemljopisnog podrijetla i oznaka izvornosti Cija zastita nije propisana posebnim zakonima, kao i izdavanje
svjedodZbe o dodatnoj zastiti za lijekove i proizvode za zastitu bilja; sudjelovanje u postupcima medunarodne
registracije patenata, zigova i industrijskog dizajna sukladno medunarodnim ugovorima kojih je Republika
Hrvatska Clanica; vodenje javnih registara industrijskog vlasni$tva i drugih pratecih registara; upravnu djelatnost
u podrucju autorskog prava i srodnih prava - izdavanje odobrenja za obavljanje djelatnosti kolektivhog
ostvarivanja autorskog prava i srodnih prava; vodenje evidencija o organizacijama za kolektivho ostvarivanje
autorskog prava i srodnih prava te inspekcijski nadzor nad njihovim radom; meduresornu koordinaciju aktivnosti
i statistiCkog pracenja provedbe prava intelektualnog vlasni$tva; provedbu postupaka vezanih uz ovlastenje za
zastupanje u podrucju prava industrijskog vlasniStva te druge prate¢e poslove vezane uz razvoj sustava
provedbe prava intelektualnog vlasniStva.

Zavod predstavlja Republiku Hrvatsku u medunarodnim organizacijama te organizacijama i stru¢nim tijelima
Europske unije iz podrucja intelektualnog viasnistva, posebice Svjetskoj organizaciji za intelektualno vlasnistvo,
Europskoj organizaciji za patente i Uredu Europske unije za intelektualno vlasnistvo, te obavlja upravne i stru¢ne
poslove koji se odnose na pripremu, zakljuCivanje i izvrSavanje medunarodnih ugovora iz podrucja
intelektualnog vlasniStva; pripremu stajaliSta i drugih dokumenata za sudjelovanje u radu medunarodnih i
europskih organizacija te tijela Europske unije; poslove suradnje s medunarodnim i europskim organizacijama
iz podrucja intelektualnog vlasniStva te poslove suradnje s nacionalnim tijelima drugih drzava nadleznima za
intelektualno vlasnistvo.

Zavod obavlja stru¢ne poslove koji se odnose na razvoj informacijskih sustava i baza podataka o
intelektualnom vlasniStvu te njihovo povezivanje, uskladivanje i razmjenu podataka s odgovarajuéim
nacionalnim, medunarodnim i europskim sustavima; razvoj i pruzanje informacijske i stru¢ne potpore gradanima
i korisnicima sustava zastite intelektualnog vlasnistva te razvoj pratecih informacijskih servisa; razvoj i pruzanje
javnih specijalistiCkih usluga iz podrudja intelektualnog vlasnistva; razvoj i provedbu obrazovnih programa i
drugih oblika izobrazbe iz podrucja intelektualnog vilasnistva; praéenje i razvoj primjene intelektualnog
vlasniStva u relevantnim gospodarskim, kulturnim i drustvenim sektorima; provedbu struénih projekata iz
podrucja intelektualnog vlasnistva; promotivnu i izdavacku djelatnost u podrucju intelektualnog vlasnistva.

b. Vizija

Vizija DZIV-a je visoko razvijen i u€inkovit sustav zastite intelektualnog vlasnistva koji osigurava poticajno
okruZenje za razvoj inovacijskih i kreativnih djelatnosti koje doprinose gospodarskom, znanstvenotehnoloSkom,
kulturnom i ukupnom drustvenom napretku.

c. Misija

Misija je DZIV-a doprinijeti globalnoj konkurentnosti nacionalnog gospodarstva te znanstvenotehnoloSkom,
kulturnom i ukupnom drustvenom razvoju Republike Hrvatske i dobrobiti njenih gradana putem priznavanja
prava industrijskog vlasniStva te nadziranja kolektivnog ostvarivanja autorskih i srodnih prava; razvojem
zakonodavstva i ukupnog nacionalnog sustava zastite intelektualnog vlasnistva u suradnji s drugim sudionicima
sustava; pruzanjem informacija i struénih usluga te edukacije iz svog djelokruga; zastupanjem interesa
Republike Hrvatske u stru¢nim tijelima Europske unije te europskim i medunarodnim organizacijama u podrucju
intelektualnog vlasnistva te razvojem i provedbom aktivnosti medunarodne suradnje u podrudju intelektualnog
vlasnistva.



d. Vrijednosti

U ostvarivanju svoje vizije i misije DZIV se u poslovanju vodi struénom izvrsno$éu i usmjerenosti prema
rezultatima, u meduljudskim odnosima promife odgovornost, komunikaciju i timski rad uz medusobno
posStovanje i povjerenje, pri Eemu je usmjeren na neprekidno poboljSavanje kvalitete i u€inkovitosti DZIV-a kao
organizacije te na izvrsnost u pruZanju javnih usluga i zadovoljstvo korisnika.

2. Kontekst

Na provedbu plana rada u 2025. godini utjecat ¢e globalna politicka, gospodarska i drustvena kretanja uslijed
videstrukih globalnih kriza, novi strate$ki i institucionalni ciklus Europske unije koji ¢e utjecati na dinamiku
zakonodavnih aktivnosti i strateSko okruZenje u kojem ée DZIV djelovati, te u odredenoj mjeri novi strateski
ciklusi europskih ureda nadleznih u podrudju intelektualnog vlasnistva.

Trendovi u broju zahtjeva za zastitu intelektualnog vlasniStva u znatnoj mjeri ovise o gospodarskim
kretanjima, a s obzirom na viSerazinsko teritorijalno uredenje sustava zastite intelektualnog vlasnistva slijedom
kojeg u Hrvatskoj kao €lanici Europske unije usporedno djeluju nacionalni, europski i medunarodni sustav
zastite intelektualnog vlasniStva, koji su k tome i medupovezani, na opseg poslova odnosno broj predmeta u
podrudju postupaka priznanja prava intelektualnog vlasniStva u 2025. godini utjecat ¢e kako globalna tako i
nacionalna gospodarska kretanja. Pri tome se pokazuje da se promjene u gospodarskim kretanjima (pad ili rast
gospodarstva) razli¢ito odrazavaju na globalnu i regionalnu (europsku) potraznju o odnosu na pojedine vrste
prava intelektualnog vlasnistva, pri €emu je potraznja za zastitom zigova (i u manjoj mjeri industrijskog dizajna)
znatno osjetljivija na promjene gospodarskih kretanja od potraZznje za zastitom patenata koja sporije a ponekad
i kontracikli¢ki reagira na te promjene.

S obzirom na sve manju odrzivost poslovanja samo na nacionalnom ftrzistu te ubrzano rastuéi trend
poslovanja na zajedni¢kom trziStu Europske unije kao i na globalnom trziStu, smanjuje se interes dionika za
nacionalne postupke priznanja prava intelektualnog vlasnistva (u korist europskih i medunarodnih postupaka),
uz istovremeno rastuc¢u kompleksnost razvoja i odrzavanja stru¢éne i informacijsko-komunikacijske (digitalne)
infrastrukture za njihovu provedbu, te posljedi¢ni rast troSkova razvoja i odrzavanja nacionalnog sustava zastite
intelektualnog vlasnisStva.

Medu relativno malobrojnim nacionalnim korisnicima postupaka za zasStitu intelektualnog vlasniStva koje
provodi DZIV brojem prijava za zastitu dominira nekoliko najve¢ih domacih poduzeca, te je ukupni broja prijava
u tim postupcima u znacajnoj mjeri osjetljiv na poslovne cikluse najvec¢ih domacih korisnika postupaka.

U spomenutim neizvjesnim okolnostima viSestrukih globalnih kriza i njihovog utjecaja na gospodarska i
drustvena kretanja u Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji nije moguce pouzdano planirati opseg poslova DZIV-
a u podrudju priznanja prava industrijskog vlasniStva te bi znatnija odstupanja od broja prijava u 2025. godini
od onih u 2024. godini mogla utjecati na konacne rezultate rada.

Pored navedenoga, novi strateski i institucionalni ciklus Europske unije utjecat ¢e na dinamiku zakonodavnih
aktivnosti i strateSko okruzenje u kojem ¢e DZIV djelovati, uzimajuéi u obzir da klju¢ni strateski dokumenti
Europske unije u novom strateSkom ciklusu prepoznaju kao jedan od najvaznijih prioriteta upravo jacanje
konkurentnosti gospodarstva Europske unije putem ubrzavanja inovacija radi sustizanja globalnih konkurenata,
te uvodenje “pete slobode” na jedinstvenom unutarnjem trziStu odnosno fokusiranje na istrazivanje, inovacije,
znanje i obrazovanje kako bi se poboljSale inovacijske sposobnosti jedinstvenog trziSta unutar novog globalnog
okruZenja.

Takoder, u Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske do 2030. godine u kontekstu razvojnih
izazova i potencijala za rast utvrdena je nuznost tehnoloske modernizacije i povecanja produktivnosti hrvatskog
gospodarstva te otvorenosti prema novim idejama i internacionalizaciji. Prepoznato je da niska razina inovacija
koje proizlaze iz istraZivanja i razvoja odnosno inovacija koje su zasti¢ene vlasniCkim pravima i patentima
ograni¢ava utjecaj rastu¢ih poduzeca na povecanje ukupne produktivnosti, kao i da je klju&no povecati ulaganja



poslovnog sektora u istraZivanje i razvoj kako bi se ojatao kapacitet gospodarstva za iskoriStavanje prilika na
podrudju digitalnoga gospodarstva i novog vala tehnolo8ke transformacije i tehnoloSkog napretka. Slijedom toga
je u Nacionalnoj razvojnoj strategiji u okviru strateSkog cilja »Konkurentno i inovativho gospodarstvo« predviden
niz prioriteta u provedbi javnih politika za koje se oCekuje da ¢e imati utjecaj na djelatnost DZIV-a u narednom
razdoblju, ukljuCujuci 2025. godinu.

U tom kontekstu, kao jedan od srednjoro&nih akata strateSkog planiranja, odnosno kao jedan od nacionalnih
planova, Vlada Republike Hrvatske je 2023. godine donijela Strategiju pametne specijalizacije do 2029. godine
u kojoj se iznosi ocjena postojeceg stanja u inovacijskom ekosustavu, a koja se odrazava i na trendove u broju
prijava za zastitu intelektualnog vlasnistva te ukupan kontekst u kojem cCe se provoditi ovaj plan rada. Prema
ocjeni stanja iz te Strategije, suradnja poslovnog i znanstvenog sektora je niska, kao i ulaganja u primijenjena
istraZivanja i prijavu intelektualnog vlasniStva; visokoSkolske ustanove nedovoljno se bave aktivnostima
transfera tehnologije, a transfer tehnologije i znanja ne dobiva dovoljnu podrSku, dok sustav napredovanja
istrazivata ne poti€e istraZivanja koja promi€u inovacije, rad s poduzeéima ili poticanje transfera tehnologije;
poslovni sektor je uglavhom usmjeren na inovacije koje se ne temelje na istraZivanju i razvoju, a inovacije u
istraZivanju i razvoju zaostaju za prosjekom EU-a; mali broj hrvatskih poduzeca ulaZe u istraZivanje i razvoj, a i
ona koja to €ine ne ulaZzu dovoljno. Strategijom se do 2029. godine planira unaprijediti inovativni u€inak
istraZivanja i kapacitet za jacanje konkurentnosti i promicanje industrijske, digitalne i zelene transformacije
putem poboljSanja znanstvene izvrsnosti, premoséivanja jaza izmedu istrazivaCkog i poslovnog sektora i
povecanja inovacijske ucinkovitosti.

Ukoliko se slijedom navedenog stratedkog fokusiranja na jacanje inovacija na europskoj i nacionalnoj razini
u 2025. godini znacajnije intenziviraju inovacijske aktivnosti domacih dionika, to bi moglo utjecati na rad DZIV-
a u smislu povecanja interesa za zastitu intelektualnog vlasnistva putem postupaka iz nadleZznosti DZIV-a, kao
i na rast interesa i potreba za potporu DZIV-a putem stru€ne informacijske i edukacijske potpore te
specijaliziranih stru¢nih usluga koje DZIV pruza izvan postupaka priznanja prava.

U navedenom kontekstu DZIV ¢e u 2025. provoditi aktivnosti struéne, edukacijske, informacijske i projektne
potpore poduzetnitkom i javnom znanstveno-istrazivatkom sektoru radi ucinkovite zaStite i upravljanja
intelektualnim vlasniStvom, kao i aktivnosti na potpori provedbe Strategije pametne specijalizacije, pri E¢emu ¢e
dinamika i opseg tih aktivnosti osim potraznjom biti uvjetovana i raspolozivim stru€nim ljudskim resursima DZIV-
a. Financijska potpora EU-a malim i srednjim poduzeéima putem vrijednosnih kupona (tzv. vaucera) za zastitu
njihovih prava intelektualnog vlasnistva i popratne stru¢ne usluge, koju putem Fonda za mala i srednja
poduzeéa EU-a provodi Ured Europske unije za intelektualno vlasniStvo u suradnji s nacionalnim uredima
drzava €lanica EU-a uklju€ujuci DZIV, nastavit ¢e se u 2025. godini uz prosSirenje opsega potpore, te ¢e DZIV
odgovarajucim aktivnostima nastojati povecati broj korisnika ovih potpora u Republici Hrvatsko;j.

U 2025. zapodinje novi petogodisnji strateski ciklus Ureda Europske unije za intelektualno vlasnistvo
(EUIPO) te primjena novog strateSkog okvira Europskog patentnog ureda (EPO) za suradnju s drzavama
Clanicama Europske patentne organizacija, $to ¢e oCekivano dovesti do odredenih izmjena u organizacijskom i
financijskom okviru za suradnju tih organizacija s nacionalnim uredima za intelektualno vlasnistvo zemalja
Clanica, pri ¢emu ta suradnja predstavlja klju¢an instrument razvoja djelatnosti nacionalnih ureda. U tom
kontekstu se u 2025. godini o€ekuje intenziviranje projekata suradnje DZIV-a s EPO-om, dok se zbog potrebnog
vremena za razvoj aktivnosti u okviru novih programa suradnje s EUIPO-om o&ekuje smanjenje aktivnosti u
prvom dijelu godine uz moguc¢i zamah u drugom polugodistu.

Nedostatni strucni ljudski resursi u DZIV-u kao rezultat dugogodiSnjeg ograni€avanja zapoSljavanja u javnoj
upravi i u 2025. godini ¢e utjecati na provedbu plana rada ograni¢avanjem moguénosti provedbe novih projekata
i aktivnosti, usprkos poduzetim mnogobrojnim aktivnostima u prethodne dvije godine radi poboljSanja situacije.
Neizvjesnost u pogledu primjene novih propisa za zapoS$ljavanje u 2025. godini te nepovoljne izmjene temeljem
reforme sluzbeni¢kog zakonodavstva u uvjetima za zaposljavanje kadrova s nuznim specijalistickim i tehni¢kim
znanjima i vjeStinama, kao i predstojeée umirovljenje znac¢ajnog broja kljuénih struénih kadrova u nekoliko
narednih godina, nepovoljno ¢e utjecati na raspoloZivost primjerenih struCnih resursa za obavljanje zahtjevne



visokostru€ne djelatnosti DZIV-a koja se dinami€no razvija uslijed ubrzanih tehnolo3kih i drustvenih promjena,
uz istovremene visoke zahtjeve i dinamiku digitalne transformacije poslovanja.

U novom mandatu institucija EU-a oCekuje se smanjenje intenziteta aktivnosti na daljnjim zakonodavnim
inicijativama u okviru razvoja pravnog okvira zastite intelektualnog vlasniStva Europske unije s obzirom na
provedene znacajne reforme u proteklom periodu, $to ¢e omoguditi preusmjeravanje ograni¢enih stru¢nih
ljudskih resursa DZIV-a na nacionalne aktivnosti. U podrucju patenata u 2025. godini o€ekuje se daljnji nastavak
struénih rasprava u okviru tzv. ,patentnog paketa“ EU-a u pogledu reforme sustava svjedodzbe o dodatnoj
zastiti za lijekove i sredstva za zastitu bilja te donoSenja novog pravnog okvira vezanog uz patente bitne za
norme, kao i zakljuCenje rasprava u vezi novog pravnog okvira vezanih uz prisilne (obavezne) licence za
patente radi upravljanja krizama na razini Europske unije. Dinamika i ishod navedenih i daljnjih inicijativa ovisit
¢e 0 mogucoj reviziji prioriteta u kontekstu novog strateSkog ciklusa EU-a.

U kontekstu globalne digitalne transformacije poslovanja te ciljeva digitalizacije javne uprave, i u 2025. godini
se planira daljnji razvoj sustava digitalnog poslovanja u svim podrucjima poslovanja DZIV-a, no kontinuirana
neizvjesnost dinamike razvoja centraliziranih digitalnih alata drzavne uprave uz propisivanje obveze njihovog
koriStenja u kratkom roku nakon Sto isti budu razvijeni, usprkos njihovoj neadekvatnosti za zadovoljavanje
poslovnih potreba DZIV-a, onemoguéava smisleno strateSko i ekonomiéno planiranje razvoja digitalnih alata.

SWOT analiza

Provedba  nacionalnih postupaka  priznanja | Nedovoljan broj stru¢njaka iz podrucja intelektualnog
intelektualnog (industrijskog) vlasniStva u skladu sa | vlasnistva
standardima EU-a i OECD-a u pogledu njihove

kvalitete i trajanja te u skladu s normom ISO 9001 Nedovolino ~razviene opce organizaciske i

rukovoditeljske vjestine te nedovoljno razumijevanje
Usmijerenost na potrebe korisnika potrebe primjene organizacijskih metoda i alata za

. . . L ucinkoviti rad organizacije
Profesionalno organiziran informacijski centar za

potporu korisnicima sustava zastite intelektualnog | Nedovoljni interes zaposlenika za pracenje razvoja u
vlasni$tva i programi za edukaciju razli€itih kategorija | podruéju njihove nadleZnosti te nedostatak inicijative
korisnika u okviru Akademije za intelektualno | za odgovarajuéi razvoj poslova i aktivnosti

vlasnistvo : : : .
Nedovoljno preuzimanje odgovornosti za rezultate

Posvecenost organizaciji struc¢nih i promotivnih | vlastitog rada na razini izvrSitelia i prebacivanje
javnih dogadanja prema najviS§im profesionalnim | odgovornosti na rukovoditelje

standardima Neucinkovita koordinacija projektnih aktivnosti

Ugled primjernog tijela javne sluzbe kod klju¢nih

Korisnika Nedovoljno razvijeno strukturirano upravljanje

razliCitim vrstama podataka sukladno suvremenim
Razvijena stru¢na suradnja s Uredom Europske unije | standardima

za intelektualno vlasnistvo (EUIPO) i Europskim
patentnim uredom (EPO)

Kontinuirano stru¢no usavrSavanje zaposlenika
Visok stupanj digitalizacije temeljnih poslovnih
procesa i razvijenosti informati¢ke infrastrukture

Uveden sustav upravljanja informacijskom sigurnosti
prema normi ISO 27001

Prilike (Opportunities) Prijetnje (Threats)




Prepoznavanje potrebe jaCanja konkurentnosti
gospodarstva Europske unije putem ubrzavanja
inovacija radi sustizanja globalnih konkurenata kao
jedan od najvaznijih strateskih prioriteta

Planirane mjere unaprjedenja inovativnih ucinaka
istraZzivanja i kapaciteta za jacanje konkurentnosti i
promicanje  industrijske, digitalne i zelene
transformacije putem poboljSanja znanstvene
izvrsnosti, premoséivanja jaza izmedu istraZivackog i
poslovhog sektora i poveéanja inovacijske
ucinkovitosti u okviru nacionalne Strategije pametne
specijalizacije do 2029. godine

Novi projekti suradnje Ureda Europske unije za
intelektualno vlasnistvo (EUIPO) i Europskog
patentnog ureda (EPO) s nacionalnim uredima
drzava €lanica

Iskazani interes nacionalnih dionika za jacanje
aktivnosti borbe protiv internetskog piratstva

Uspostava sustavnije suradnje s HAMAG-BICRO-om
na edukacijskoj i struénoj potpori tzv. start-up
poduzeCima te inovativnim malim i srednjim
poduzec¢ima u =zastiti i upravljanju intelektualnim
vlasniStvom

Povecanje pla¢a u drzavnoj sluzbi koje ¢e povecati
interes stru¢njaka za rad u DZIV-u

Nemogucénost sudjelovanja u projektima stru¢ne
suradnje s EUIPO-om i EPO-om zbog nedovoljnih
raspolozivih ljudskih resursa

Zaostajanje u razvoju ucinkovitih digitalnih alata za
potporu  postupcima priznanja intelektualnog
vlasniStva  zbog izostanka pravovremenog
usmjeravanja na razvoj zajedni¢kih alata za
nacionalne urede u okviru projekata suradnje s
EUIPO-om/EPO-om

Otpor nuznim promjenama strukture i dinamike
poslova sluzbenika uslijed dinamickih promjena u
okruzenju

Smanjenje interesa korisnika za nacionalne postupke
priznanja prava intelektualnog vlasniStva (u korist
europskih i  medunarodnih  postupaka), uz
istovremeno rastu¢u kompleksnost razvoja i
odrzavanja stru¢ne i informacijsko-komunikacijske
(digitalne) infrastrukture za njihovu provedbu

Neizvijesnost dinamike razvoja centraliziranih
digitalnih  alata drZzavne uprave uz propisivanje
obveza njihovog koriStenja u kratkom roku nakon Sto
budu dovr3eni i usprkos njihovoj neadekvatnosti za
zadovoljavanje poslovnih potreba DZIV-a

OteZano zaposljavanje stru€njaka potrebnih profila
putem novouvedenog centraliziranog sustava
zaposljavanja




3. Organizacijska struktura

‘Organizacijska
struktura
Organizational
Structure
Glavni ravnatelj
Director General
Zamjenik glavnog ravnatelja Kabinet glavnog ravnatelja
Deputy Director General Director General's Office
Sektor za planske, financijske i pravne
. - Sektor za potporu inovacijskim i poslove te poslove upravljanja ljudskim
Sektor za patente Sektor za Zigove i industrijski dizajn kreativnim djelatnostima Sektor za digitalno poslovanije i kvalitetu potencijalima
Patents Department deemems;:;mz:?'m! Designs Department for Support o innovation Digital Business and Quality Depariment| Department of Planning, Financial and
and Creative Activities Legal Affairs, and Human Resources

Management

Sluzba za pravne i administrativne
love.

Service for Legal and Administrative|
Affairs

Sluiba za specijal
podrujima tehnike

Service for Specialist Affairs in
Technical Fields

Sluzba za poslove registracije
Figova, indus| izajn:
zemljopisnih oznaka

Service for Registration of
Trademarks, Industrial Designs and
Geographical Indications

Sluzba za potporu korisnicima i
struéne usluge

Service for Customer Support and
Professional Services

Sluzba za poslovne sustave,
upravljanje podacima i kvalitetu

Service for Business Systems, Data
Management and Quality

Sluzba za dvostranatke,

medunarodne i administrativne
postupke

Service for Two-Party, International
and Administrative Proceadings

Sluiba za suradnju i izobrazbu u
podrudju intelektualnog viasnigtva
te komunikacije

Service for Cooperation and
Education in the Field of inteliectual
Property and Communications

Sluzba za administriranje podataka i
dokumentaciju

Service for Data Adminisiration and
Documentation

Sluzba za planiranie, financije i
kontrolu

Service for Planning, Finances and
Control

Samostalna sluZba za autorsko pravo te
europske i medunarodne poslove

Independent Service for Copyright and
European and International Affairs

Sluzba za pravne i opée poslove te
poslove upravijanja ljudskim
potencijalima

Service for Legal and General Affairs|
and Human Resources Management|




6. Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada!, obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave? te operativni ciljevi po
ustrojstvenim jedinicama

1. KABINET GLAVNOG RAVNATELJA

Miere iz Provedbenog programa. i ciljevi iz djelokruga rada i obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave

RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost vrijednost
ja pokazatelja | pokazatelja
1.1. Razvoj pravnog okvira sustava . _ . Nacionalna razvojna
oL N Provedena reforma pravnog okvira za | Postojeéi pravni Donesene strategija (NRS) do 2030
zastite intelektualnog vlasnistva zastupanje U podrucju industrijskog okvir za izmjene i godine '
vlasnistva zastupanje u dopune
podrucju propisa o
industrijskog zastupanju u
vlasniStva podrucju
industrijskog
(2024.) vlasnistva
(2025.)
1.2. Revizija sustava naknada troskova Provedena reforma sustava naknade Postojeci sustav Izmjene i Nacionalna razvojna
u podrudju intelektualnog _ troskova postupkc_z upo_drucvju naknade dopune strategija (NRS) do 2030.
. intelektualnog vlasnistva i trokova troSkova postojeceg godine
vlasnistva . ;
strucnih usluga DZIV-a postupka u propisa o
podrucju naknadama
intelektualnog troSkova
vlasniStva i postupka u

1S obzirom na propisanu metodologiju izrade Provedbenog programa za predmetno razdoblje ciljevi iz djelokruga rada bili su obavezno obuhvaéeni mjerama
Provedbenog programa, odnosno sukladno prethodno obvezuju¢oj metodologiji Godisnji plan rada mogao je sadrzavati samo provedbu mjera iz Provedbenog programa. 1z
navedenih razloga u ovom Godi$njem planu nisu posebno iskazani ciljevi iz djelokruga rada buduci da su isti ve¢ obuhvaceni mjerama Provedbenog programa.

2 Prema obaveznom Popisu (horizontalnih) ciljeva i pokazatelja ishoda iz Priloga 1. Upute za izradu godiSnjeg plana rada, polugodi$njeg i godi$njeg izvjestaja o radu
(Verzija: studeni 2024) — oznaceno u tablici kao OBC (obavezni ciljevi)
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost vrijednost
ja pokazatelja | pokazatelja
troSkova podrucju
struénih usluga | intelektualnog
DZIV-a vlasnistva i
troSkova
(2024.) stru¢nih
usluga DZIV-
a
(2025.)
1.9. Promicanje nacionalnih interesa i Broj sastanaka upravijackih tijela 7 7 Nacionalna razvojna
utjecaja Republike Hrvatske u eurozskivh imecjuzaroldnih olrganizacija - strategija (N:S) do 2030.
v . ju intelekt ANa¥ . odine
1m$wqumkkhmegﬂmmﬂwzupqwqmn“?mn%vmmgqm (2024.) ( ) g
o ] kojima su sudjelovali predstavnici
na europskoj i medunarodnoj te Zavoda kao predstavnici Republike
regionalnoj razini Hrvatske
Broj regionalnih, europskih i 3 3
medunarodnih sastanaka o suradnji na
kojima su sudjelovali predstavnici (2024.) (2025.)

Zavoda
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RB

Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost vrijednost
ja pokazatelja | pokazatelja
1.0BC1 Korisnicki orijentirana javna Ukupne troSkovne olaksice za Provedene Nije Nacionalni plan za razvoj
uprava i ucinkovito pruanje gospodarske subjekte mjere primjenjivo javne uprav? 2022.-2027. -
. . rasterecenja u (DZIV nema Prilog 2.
javnih usluga : )
okviru obveza koje
Provedbenog proizll.aze iz Nacionalni plan oporavka i
programa 2021- | Akcijskog otpornosti 2021. — 2026. —
2024. i plana)
relev_zfmtr_uh Akcijski plan za
akcijskih dmini . L.
lanova u administrativno rasterecenje
P hod gospodarstva za 2024. i
pretho nf)m 2025. godinu
razdoblju
(2024.)
Udio administrativnog i troSkovnog Provedene >20% Nacionalni plan za razvoj
rasterecenja za gradane osiguran mjere (2025.) javne uprave 2022.-2027. -
provedbom mjera administrativnog rastere¢enja U Prilog 2.
rasterecenja okviru Nije
Provedbenog primjenjivo
programa 2021- | (cilj ispunjen u
2024. i prethodnom
relevantnih razdoblju)
akcijskih
planova u
prethodnom
razdoblju
(2024.)
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RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost vrijednost
ja pokazatelja | pokazatelja
1.0BC8 | Jacanje kapaciteta javne uprave Nacionalni plan za razvoj
za oblikovanje i provedbu javnih 4 5 Javne uprave 2022.-2027. -
politika Strateski kapacitet gkomponenta SGI)3 (2024.) (2025.) Prilog 2.
—ocjena
>5,6
(2027.)
Koordinacija izmedu ministarstava Nije primjenjivo _ l\!ue" _Nauonalnl plan za razvoj
(komponenta SGI)* primjenjivo javne uprav_e 2022.-2027. -
Prilog 2.
>6,4
(2027.)
Implementacija javnih politika Nije primjenjivo Nije Nacionalni plan za razvoj
(komponenta SGI)® primjenjivo javne uprave 2022.-2027. —
Prilog 2.
>6,1
(2027.)
1.0BC13 Jaéanje transparentnosti i Postotak proaktivno objavljenih 80% 80% Strategija sprjeCavanja
otvorenosti rada informacija (otvoreni podaci) (2025.) korupcije za razdoblje od
(2024.) 2021. do 2030. godine,
>70% poglavlje 6.
(2030.)

3 https://www.sgi-network.org/docs/2022/thematic/SGI2022

Strategic Capacity.pdf

4 https://www.sgi-network.org/docs/2022/thematic/SGI2022 Interministerial Coordination.pdf

> https://www.sgi-network.org/docs/2022/thematic/SGI2022 Implementation.pdf
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https://www.sgi-network.org/docs/2022/thematic/SGI2022_Strategic_Capacity.pdf
https://www.sgi-network.org/docs/2022/thematic/SGI2022_Interministerial_Coordination.pdf
https://www.sgi-network.org/docs/2022/thematic/SGI2022_Implementation.pdf

RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutac¢na Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost vrijednost
ja

pokazatelja | pokazatelja

% ponistenih rjeSenja prema 0% <40% Strategija sprjeCavanja
zahtjevima za pristup informacijama (2025) korupcije za razdoblje od
(2024.) 2021. do 2030. godine,
<40% poglavlje 6.
(2030.)
Operativni ciljevi
RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana | Rok izvrienja NadleZnost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
1.1.1. Aktivnosti na provedbi Donesen Zakon o 100% 31.3.2025. Kabinet glavnog
zakonodavnog postupka izmjenama i ravnatelja ADMIQTS‘?'(I)??A(\)CI N
o e e . . dopunama Zakona o . . . .
donosenja izmjena i zastupanju u Uz sudjelovanje Sluzbe UPRAVLJANJE
dopuna Zakona o podrudju za pravne i opée poslove DRZAVNOG
zastupanju u podrucju industrijskog t_e pos_love upra\_/_ljama ZAVODA ZA
industriiskod vlashiétva vlasniétva ljudskim potencijalima INTELEKTUALNO
1JjsKog / VLASNISTVO
(usvajanje u Saboru i
sluzbena objava)
. . Doneseni provedbeni 31.5.2025.
Priprema i provedba propisi
postupka donoSenja
provedbenog propisa
1.1.2. B Izraden nacrt Nacrt 1.12.2025. Kabinet glavnog
Izrada nacrta prijedloga prijedloga novog prijedloga ravnatelja
novog propisa o zastupanju novog propisa
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana | Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
u podrudju industrijskog zakona i usvojen od | o zastupanju u Uz sudjelovanje Sluzbe
vlasnistva, provedba i strane Vlade RH podrucju za pravne i opce poslove
o . industrijskog te poslove upravljanja
koordinacija pratecih e o Lo
. ) o vlasnistva ljudskim potencijalima,
aktivnosti do usvajanja usvojen od Sektora za patente i
prijedloga od strane Vlade strane Vlade Sektora za Zigove i
RH RH industrijski dizajn
1.2.1. Priprema nacrta prijedloga Izraden nacrt 100% 31.12.2025. Kabinet glavnog A763000
izmiena i dopuna Uredbe o prijedloga izmjena i ravnatelja u suradnji sa
nalinadamapza ostunke u dopuna Uredbe i SluZzbom za pravne i ADMINISTRACLA
o P P usvojen od strane opce poslove te poslove UPR%‘VLJANJE
podrudju intelektualnog Vlade RH upravljanja ljudskim DRZAVNOG
vlasnistva i strucne usluge potencijalima N TZI'EAL\I/E?!:')F'LAJ AZ\'LANO
DZIV-a, provedba i VLASNISTVO
koordinacija prate¢ih Uz sudjelovanje ostalih
. . .. ustrojstvenih jedinica
aktivnosti do usvajanja
prijedloga od strane Vlade
RH
izacii i i Broj sudjelovanja na 2 31.12.2025. Kabinet glavno
1.9.1. Organizacija sudjelovanja J sud) J 9 9 1763005 SURADNJA

predstavnika DZIV-a na
sastancima upravijackih
tijela Ureda Europske
unije za intelektualno
vlasnistvo (EUIPO)

sastancima

ravnatelja

DZIV-a S UREDOM
EUROPSKE UNIJE
ZA
INTELEKTUALNO
VLASNISTVO
(EUIPO)
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana | Rok izvrSenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
1.9.2. Organizacija sudjelovanja Broj sudjelovanja na 4 31.12.2025. Kabinet glavnog A763000
redstavnika DZIV-a na sastancima ravnatelja
p ADMINISTRACHA |
sastancima upravijackih UPRAVLJANJE
tifela medunarodnih DRZAVNOG
organizacija u podrucju N TZI'EAL\I/E?!:')F'LAJ AZ\'LANO
intelektualnog vlasnistva VLASNIETVO
(EPO)
Organizacija sudjelovanja Broj sudjelovanja na 3 1.7.2025. Kabinet glavnog
predstavnika DZIV-a na sastancima ravnatelja
sastancima upravljackih
tijela medunarodnih
organizacija u podrucju
intelektualnog vlasnisStva
(WIPO)
1.9.3. Organizacija sudjelovanja | Broj sudjelovanja na 2 31.12.2025. Kabinet glavnog AT763000
predstavnika DZIV-a i sastancima ravnatelja ADMINISTRACIA |
Y . UPRAVLJANJE
strucna priprema 7a Zamjenik glavnog DRZAVNOG
sastanke Visegradske ravnatelja, Nacelnik ZAVODA ZA
skupine u podrucju I\Sle'ft‘l’rf"kzg Fl’(":te”te’ INTELEKTUALNO
. . ektora za %
intelektualnog vlasnistva _eeTi SEETE 29 VLASNISTVO
Zigove i industrijski
dizajn, Samostalna
sluzba za autorsko pravo
te europske i
medunarodne poslove
1.94. Organizacija sudjelovanja Broj sudjelovanja na 1 30.6.2025. Kabinet glavnog
i i sastancima ravnatelja
predstavnlka DZIV-a i J A763000

strucna priprema Za

ADMINISTRACIJA |
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana | Rok izvrSenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
sastanak o sklapanju UPRAVLJANJE
sporazuma o suradnji s DRZAVNOG
d dleznim za ZAVODA ZA
_uredom na 3 INTELEKTUALNO
intelektualno vlasnistvo VLASNISTVO
Bosne i Hercegovine
B Prijedlozi izradeni i 100% 10 radnih dana Kabinet glavnog AT763000
1.0BC8.1 Izrada prijedloga podneseni na prije propisanog ravnatelja ADMINISTRACIA |
strateskih i planskih odobrenje u skladu s roka za izradu UPRAVLJANJE
dokumenata te praéenje rokovima i bez DRZAVNOG
njihova ostvarivanja znacajnih pogresaka ZAVODA ZA
_ INTELEKTUALNO
Provlgren(_) Kvartalno 15 dana nakon VLASNISTVO
ostvarivanje zavrsetka
strateSkih i planskih kvartala
dokumenata te
izvijeSten Celnik u
slucaju odstupanja
. . % rijeSenih zahtjeva 100% U propisanom Kabinet glavnog
1.0BC13.1 Proaktivno objavljivati za pristup roku ravnatelja, i Sektor za
informacije te provoditi informacijama digitalno poslovanje i AT763000
dostupnost informacija kvalitetu ADMINISTRACLA
UPRAVLJANJE
DRZAVNOG
ZAVODA ZA
INTELEKTUALNO
VLASNISTVO
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2. SEKTOR ZA PATENTE

Miere iz Provedbenoq programa i ciljevi iz djelokruga rada i obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave

o o o Trenutaéna Planirana Referenca
. RB. . Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga rada Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) vrijednost vrijednost
miere/cilja pokazatelja pokazatelja
2.2. Revizija sustava naknada troskova Provedena reforma sustava naknade Postojeci sustav Izmjene i Nacionalna razvojna
u podrucju intelektualnog troskova postupka u podrucju naknade dopune strategija (NRS) do 2030.
vlasnistva intelektualnog vlasnistva i troskova troskova postojeéeg godine
strucnih usluga DZIV-a postupka u propisa o
podrucju naknadama
intelektualnog troSkova
vlasnistva i postupka u
troSkova podruéju
struénih usluga | intelektualnog
DZIV-a vlasnistva i
troSkova
(2024) stru¢nih
usluga DZIV-
a
(2025)
2.3. OSIguravaanz p(_)VOIJnOg . Prosjecno vrijeme od podnosenja 25,7 mjeseci <36,0 Nacionalna razvojna
poslovnog okruzenja za razvoj | santjeva za potpuno ispitivanje patenta (2023) (2025) strategija (NRS) do 2030.
inovativnog gospodarstva i do objave podatka o priznanju patenta godine
privlacenje stranih ulaganja (u godini priznanja)
Postotak potvrdenih akata u upravnim 82% >/=85%
sporovima u vezi postupaka za (2025)
priznanje prava industrijskog (2023)
vlasnistva (u godini odluke)

Operativni ciljevi
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrSenja NadleZnost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
i ii Izraden nacrt Sektor za patente u dijelu
291 Priprema nacrta prijedloga el 100% 30.9.2025. O 28 pa il JEU A763000
izmjena i dopuna Uredbe o prijedloga propisa iz svoje nadleznosti ADMINISTRACLIA
naknadama za postupke u izmjena i dopuna u suradnji s Kabinetom
o P P Uredbe iz glavnog ravnatelja I UPRAVLJAN‘]E
podrucju intelektualnog nadleznosti DRZAVNOG
viasnistva i strucne usluge DZIV- Sektora ZAVODA ZA
a INTELEKTUALNO
VLASNISTVO
57 ] j Prosje¢no
931 Ucinkovito provoden:]e I_Jf)stu]_aka vrijeJme v 31.12.2025. A763000
formalno-pravnog ispitivanja Japrimania ADMINISTRACIIA
pri Jav_a_l u namonalnom postup_ku | prijave patenta do 18 | UPRAVLIANJE
prijava patenata (izravne i objave (u Sluzba za pravne i DRZAVNOG
nacionalna faza PCT prijava), mijesecima) administrativne poslove N TZEAI_\S(% AZfNO
. upora}bnl r'nodelv, z.ahtjeva.za. VLASNIETVO
izdavanje svjedodzbi produljenja
svjedodzZbe o dodatnoj zastiti
% formalno
ispitanih prijava 81.12.2025.
patenata (izravne
i nacionalna
faza) i prijava
uporabnog >=95% Sluzba za pravne i
modela administrativne poslove
% formalno >=90% SluZba za pravne i
31.12.2025.

ispitanih zahtjeva
za izdavanje
svjedodzbi

administrativne poslove
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RB
operativnog
cilja

Operativni ciljevi

Pokazatelj(i)
outputa

Planirana
vrijednost
outputa

Rok izvrSenja

Nadleznost

Izvor financiranja

produljenja
svjedodzbe o
dodatnoj zastiti

2.3.2.

Ucinkovito provodenje postupka
ispitivanja prijava u zadanom
roku: izrada izvjeStaja o
pretrazivanju stanja tehnike ,
pisanih misljenja o
patentibilnosti te provodenje
postupka potpunog ispitivanja
prijava

% izvjeStaja o
pretrazivanju
stanja tehnike
izradenih u roku
manje od 12
mjeseci od dana
zaprimanja
prijave patenta

>=85%

% pisanih
misljenja o
patentibilnosti
izradenih u roku
manje od 12
mjeseci od dana
zaprimanja
prijave patenta

>=85%

31.12.2025.

% priznatih
patenata u roku
manje od 36
mjeseci od dana
zaprimanja
zahtjeva za
potpuno
ispitivanje

>=85%

Sluzba za specijalisticke
poslove u podruéjima
tehnike
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RB
operativnog
cilja

Operativni ciljevi

Pokazatelj(i)
outputa

Planirana
vrijednost
outputa

Rok izvrSenja

Nadleznost

Izvor financiranja

2.3.3.

Ucinkovito provodenje postupka
registracije uporabnog modela, u

zadanom roku

% registriranih
uporabnih
modela u roku
manje od 10
mjeseci od dana
zaprimanja
prijave

>=80%

31.12.2025.

Sluzba za specijalisticke
poslove u podrucjima
tehnike

2.34.

Ucinkovito provodenje postupka
supstancijalnog ispitivanja
zahtjeva za izdavanje svjedodzbe
o0 dodatnoj zastiti kao i njenog
produljenja, u zadanom roku

% svjedodzZbi o
dodatnoj zastiti
izdanih u roku od
vise od 1 mjeseca
prije dana isteka
temeljnog patenta

>=90%

31.12.2025.

Sluzba za specijalisticke
poslove u podruéjima
tehnike

% produljenja
svjedodzbe o
dodatnoj zastiti
izdanih u roku od
viSe od 1 mjeseca
prije dana isteka
svjedodZbe o
dodatnoj zastiti

>=90%

31.12.2025.

Sluzba za specijalisticke
poslove u podruéjima
tehnike

2.3.5.

Ucinkovito provodenje postupka
upisa europskih patenata u

% europskih
patenata upisanih
u roku manje od
3,5mjeseca od

>=85%

31.12.2025.
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RB
operativnog
cilja

Operativni ciljevi

Pokazatelj(i)
outputa

Planirana
vrijednost
outputa

Rok izvrSenja

Nadleznost

Izvor financiranja

nacionalni registar, u zadanom
roku

dana zaprimanja
urednog zahtjeva
za upis

SluZba za pravne i
administrativne poslove

2.3.6.

Ucinkovita obrada i
prosljedivanje nadleznim tijelima
medunarodnih i europskih
prijava patenata

% medunarodnih
prijava patenata
proslijedenih
WIPO-u u roku
manje od 3 tjedna
od dana
zaprimanja
prijave

100%

31.12.2025.

SluZba za pravne i
administrativne poslove

% europskih
prijava patenta
proslijedenih
EPO-u roku
manje od 3 tjedna
od dana
zaprimanja
prijave

100%

31.12.2025.

SluZba za pravne i
administrativne poslove

2.3.7.

Ucinkovito provodenje postupka
registracije topografija
poluvodickih proizvoda

Y%registriranih
topografija u
roku manje od 6
mjeseci od dana
zaprimanja
zahtjeva

>=90%

31.12.2025.

SluZba specijalista u
podruéjima tehnike, Sluzba
za pravne i administrativne

poslove

2.3.8.

Kvalitetno provodenje postupka
ponistaja prava iz nadleznosti
Sektora (patent, uporabni model,

% rijeSenih
predmeta u roku
od 12 mjeseci od
zaprimanja u rad

>=75%

31.12.2025.

Sluzba za specijalisticke
poslove u podru¢jima

22




RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja NadleZnost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
svjedodzba o dodatnoj zastiti), u tehnike, Sluzba za pravne i
administrativne poslove
zadanom roku Broj potvrdenih >/=85% P

akata u upravnim
sporovima
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3. SEKTOR ZA ZIGOVE | INDUSTRIJSKI DIZAIN

Miere iz Provedbenoq programa i ciljevi iz djelokruga rada i obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave

o o o Trenutaéna Planirana Referenca
. RB. . Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga rada Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) vrijednost vrijednost
miere/cilja pokazatelja pokazatelja
3.1. Razvoj pravnog okvira sustava Provedena reforma sustava zastite Postojeci Doneseni Nacionalna razvojna
zastite intelektualnog vlasnistva oznaka zemljopisnog podrijetla za nacionalni nacionalni strategija (NRS) do 2030.
obrtnicke i industrijske proizvode sustav zastite propisi o godine
oznaka provedbi
zemljopisnog Uredbe (EU)
podrijetla koji 2023/2411
ne podlijeZe (Zakon o
posebnim oznakama
propisima zemljopisnog
podrijetla)
(2024)
(2025)
3.2. Revizija sustava naknada troskova Provedena reforma sustava naknade Postojeci sustav Izmjene i Nacionalna razvojna
u podrucju intelektualnog troskova postupka u podrucju naknade dopune strategija (NRS) do 2030.
. intelektualnog vlasnistva i troSkova troSkova postojeceg godine
vlasnistva .. .
strucnih usluga DZIV-a postupka u propisa o
podrucju naknadama
intelektualnog troSkova
vlasniStva i postupka u
troSkova podrudju
struénih usluga | intelektualnog
DZIV-a vlasnistva i
troSkova
(2024) struc¢nih
usluga DZIV-
a
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(2025)
3.3. Osiguravanje povoljnog Prosjecno vrijeme od podnosenja 6,6 mjeseci <6,4 Nacionalna razvojna
poslovnog okruZenja za razvoj prijave Ziga do registracije (u godini (2023) (2025) strategija (NRS) do 2030.
. . . registracije) godine
inovativnog gospodarstva i
privlacenje stranih ulaganja
Prosjecno vrijeme od podnosenja 2,4 mjeseca <2,5
zahtjeva do registracije industrijskog (2023) (2025)
dizajna (u godini registracije)
Postotak potvrdenih akata u upravnim 82% (2023) >/=85%
sporovima u vezi postupaka za (2025)
priznanje prava industrijskog
vlasnistva (u godini odluke)
Operativni ciljevi
RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrSenja NadleZnost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
311 Priprema nacrta pruedloga “Izraden nacrt . 100% 9.6.2025. I_\Ia_celglk Selftora za Zigove A763000
Zakona o oznakama prijedloga zakona i i dizajn, Sluzba za poslove ADMINISTRACLA |
lionisnoa podriietla koiim usvojen od strane _ reglst_r_acue 2|_90\_/a, _ UPRAVLIANIE
zemijop g P I . Vlade RH industrijskog dizajna i .
se provodi Uredba (EU) zemljopisnih oznaka DRZAVNOG
2023/2411 i provedba svih _ o ZAVODA ZA
.. . . . Uz sudjelovanje Kabineta INTELEKTUALNO
strucnih aktivnosti do njegovog glavnog ravnatelja VLASNISTVO

donosSenja
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Izraden nacrt

100%

konagnog 1.12.2025.
prijedloga zakona,
usvojen u Saboru i
stupio na snagu
i i Izraden nacrt 30.9.2025. SluZba za poslove
321 !Dru_)remg nacrta prijedloga aden e 100% Izba za po A763000
izmjena i dopuna Uredbe o prijedloga izmjena registracije Zigova, ADMINISTRACIIA |
naknadama za postupke u i dopuna Uredbe o industrijskog dizajna i
o P P naknadama za zemljopisnih oznaka UPR'?‘VLJAN‘]E
podrucju intelektualnog postupke u DRZAVNOG
viasnistva i strucne us luge podrugju Sluzba za dvostranacke, ZAVODA ZA
DZIV-a intelektualnog medunarodne 1 INTELEKTUALNO
vlasnistva i strucne administrativne postupke VLASNISTVO
usluge iz
nadleznosti Sektora
57 ] ispiti i % prvih radnji u 31.12.2025 Odjel za formalne postupke
331 Ucmkovztf)form'alno'I'Spltlvanje ppostupkuj > 90% J postup A763000
nacionalnih prijava formaliog ADMINISTRACUIA |
. regISt_[:aCUa Z!go_va I ispitivanja u roku < UPR'?‘VLJANJE
industrijskog dizajna, u 15 dana od DRZAVNOG
zadanim rokovima zaprimanja prijave ZAVODA ZA
Yiga INTELEKTUALNO
' VLASNISTVO
% prvih radnji u . Odjel za formalne postupke
postupku 85% 31.12.2025.
formalnog T763005 SURADNJA
. DZIV-a S UREDOM
'Sp't'l\;azj;: (r:jk” < EUROPSKE UNIJE ZA

zaprimanja prijave

INTELEKTUALNO
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VLASNISTVO

industrijskog
dizajna.

31.12.2025.

Odjel za strucne i

3.3.2.

Odrzavanje dinamike i

unaprjedenje kvalitete
supstancijalnog ispitivanja
Zigova i industrijskog dizajna
te pravovremeno postupanje po
okoncanju drugostupanjskih
postupaka

%supstancijalno
ispitanih prijava
Zigova u roku
manjem od 30 dana
od dana zaprimanja
predmeta u
postupak
supstancijalnog
ispitivanja

>90%

specijalisticke poslove

%supstancijalno
ispitanih
medunarodnih
registracija Zigova
u roku manjem od
12 mjeseci od
notifikacije WIPO-

a o prosirenju
zastite na teritorij
RH

100%

31.12.2025

Odjel za strucne i
specijalisticke poslove

%supstancijalno
ispitanih prijava
dizajna u roku <15
dana od dana
zaprimanja
predmeta u
postupak
supstancijalnog
ispitivanja

>90%

31.12.2025

Odjel za strucne i
specijalisticke poslove

%supstancijalno
ispitanih

100%

31.12.2025

Odjel za strucne i
specijalisticke poslove

(EUIPO)
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medunarodnih
registracija
industrijskog
dizajna u roku <6
mjeseci od
notifikacije WIPO-
a o proSirenju
zastite na teritorij
RH

% sudjelovanja u
radnim skupinama
programa
konvergencija —
usvajanja
zajednickih praksi
za postupke
supstancijalnog
ispitivanja

100%

31.12.2025

Odjel za strucne i
specijalisticke poslove

3.3.3.

Odrzavanje ucinkovitosti u
obavljanju poslova u postupku
medunarodne zastite domacih

prijava Ziga i rjeSavanja

zahtjeva za transformaciju i

konverziju ziga EU-a, u
zadanim rokovima

% proslijedenih
medunarodnih
prijava Ziga i
teritorijalnog
prosirenja
medunarodnih
registracija WIPO-
u roku od 2
mjeseca od dana
podnoSenja
zahtjeva

100%

31.12.2025.

Odjel za medunarodne i
administrativne postupke

% obradenih
zahtjeva za
konverziju Ziga
Europske unije u
roku <15 dana od

>95%

31.12.2025.

Odjel za medunarodne i
administrativne postupke
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zaprimanja
urednog zahtjeva

% obradenih
prijava za
transformaciju
medunarodne
registracije ili
prijave Ziga u roku
<15 dana od
zaprimanja
urednog zahtjeva

>95%

31.12.2025.

Odjel za medunarodne i
administrativne postupke

3.3.4.

Odrzavanje dinamike
rjeSavanja predmeta u
postupku produljenja i upisa
promjena u registar

% rijeSenih
zahtjeva za
produljenja Zigova
i industrijskog
dizajna od
ukupnog broja
zaprimljenih
zahtjeva

95%

31.12.2025.

Odjel za medunarodne
I administrativne
postupke

% rijeSenih
zahtjeva za upis
promjena u registre
Zigova i
industrijskog
dizajna od
ukupnog broja
zaprimljenih
zahtjeva

95%

31.12.2025.

Odjel za medunarodne
I administrativne
postupke

% potvrdenih akata
u postupcima
proglasenja Ziga

>89%

31.12.2025.

Odjel za dvostranacke
postupka
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335 Unaprjedenje kvalitete nistavim u
R riesavanja u dvostranackim upravnim
. sporovima
postupcima
% potvrdenih akata 31.12.2025. Odjel za dvostranacke
; >89%
u postupcima postupka
progladenja
industrijskog
dizajna nistavim u
upravnim
sporovima
. . Izvriena analiza s . 31.12.2025. | Nacelnik Sektora za Zigove
3.3.6. Analiza sustava pokazatelja definiranim 100% i dizajn A763000
kvalitete i ucinkovitosti pokazateljima 5 ADMINISTRACIA |
ostupaka (KPl-jeva) i po Sluzba za poslove UPRAVLIJANJE
P p S ] p_ . registracije Zigova, DRZAVNOG
potrebi revizija (dopuna ili industrijskog dizajna i ZAVODA ZA
izmjena) zemljopisnih oznaka INTELEKTUALNO
VLASNISTVO

Sluzba za dvostranacke,
medunarodne i
administrativne postupke
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4. SEKTOR ZA POTPORU INOVACIISKIM | KREATIVNIM DJELATNOSTIMA

Miere iz Provedbenog programa. i ciljevi iz djelokruga rada i obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave

o o o Trenutaéna Planirana Referenca
. RB y Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga rada Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) vrijednost vrijednost
miere/cilja pokazatelja pokazatelja
4.72. Revizija sustava naknada troSkova | Provedena reforma sustava naknade Postojeéi sustav Izmjene i Nacionalna razvojna
u podrudju intelektualnog troskova postupka u podrucju naknade dopune strategija (NRS) do 2030.
.y intelektualnog vlasnistva i troSkova troSkova postojeceg godine
vlasnistva . .
strucnih usluga DZIV-a postupka u propisa o
podrudju naknadama
intelektualnog troSkova
vlasniStva i postupka u
troSkova podrucju
struénih usluga | intelektualnog
DZIV-a vlasnistva i
troSkova
(2024) struénih
usluga DZIV-
a
(2025)
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o S " (Y (ish | Trenutaéna Planirana Referenca
_ RI;‘S y Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga rada Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) vrijednost vrijednost
myereiciija pokazatelja pokazatelja
4.4, Jacanje kapaciteta poduzetnickog | Povecanje broja prijava industrijskog 1417 2% Nacionalna razvojna
sektora za upravljanje viasnistva domacih prijavitelja u strategija (NRS) do 2030.
. . .y nacionalnim postupcima (u odnosu na 2025 odine
intelektualnim vlasniStvom POSHPe! ( (2023) (20%) J
pocetnu vrijednost)
Povecanje broja prijava industrijskog 577 5%
viasnistva domacih prijavitelja u
europskim postupcima (u odnosu na (2023) (2025)
pocetnu vrijednost)
Povecanje broja prijava industrijskog 226 1%
vlasnistva domacih prijavitelja u
medunarodnim postupcima (u odnosu (2023) (2025)
na pocetnu vrijednost)
Godisnji broj sudionika obuhvacenih 230 >200
aktivnostima jacanja kapaciteta
poduzetnickog sektora (2023) (2025)
45. I_DOtpora prijenosu ‘Znanfé IZV Broj prijava patenata i uporabnih 23 >23 Strategija pametne
Jjavnog znanstvenoistrazivackog modela od strane javnih specijalizacije 2029.
sektora u gospodarstvo znanstvenoistraZivackih organizacija (2023) (2025)
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L S " (Y (ish | Trenutaéna Planirana Referenca
_ RI;S y Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga rada Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) vrijednost vrijednost
myereiciija pokazatelja pokazatelja
(ukupno nacionalni, europski i
medunarodni postupci)
Broj prijava ostalih oblika / >10
industrijskog vlasnistva (osim patenata
i uporabnog modela) od strane javnih (2023) (2025)
znanstvenoistrazivackih organizacija
(ukupno nacionalni, europski i
medunarodni postupci)
- - - . . . .. v 4 H H H
4.6. Potpora razvoju kulturninh i Broj obrazovnih aktivnosti iz podrucja 9 (2025) Nacionalni plan razvoja
kreativnih sektora autorskog i srodnih prava (2023) kulture i medija
Broj aktivnosti suradnje s dionicima iz 1 (2025)
kulturnog i kreativnog sektora (2024)
. . - . 150 . .
47. Potpora ukljucivanju podrudja Broj nastavnika osnovnih i srednjih 104 Nacionalna razvojna
intelektualnog vlasnistva u skola obuhvacenih edukacijskim (2023) strategija (NRS) do 2030.
aktivnostima godine
obrazovne programe
S . 44
Broj visokoSkolskih ustanova 43
(sastavnica) s redovnim programima (2023)

izobrazbe iz podrucja intelektualnog
vlasnistva
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(Korisnicki orijentirana javna
uprava i ucinkovito pruzanje
javnih usluga)

posljednjim iskustvom koriStenja javnih
usluga (SDG))

L e e . Trenutaéna Planirana Referenca
_ RI;S y Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga rada Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) vrijednost vrijednost
myereiciija pokazatelja pokazatelja
2
4.8. Potpora jacanju ucinkovitosti Broj javnih promotivnih aktivnosti u 3 (2025) Nacionalna razvojna
provedbe prava intelektualnog vezi suzbijanja prometa krivotvorenim (2023) strategija (NRS) do 2030.
.y . . proizvodima i piratstva godine
vlasniStva i borbe protiv
krivotvorenja i piratstva
>80%
4.12./(4. | Djelotvorno upravljanje odnosima Postotak korisnika zadovoljnih javnim / (2025) Nacionalni plan razvoja
OBC1) s partnerima i gradanima te uslugama Zavoda (2024) javne uprave za razdoblje od
. . o 2022. - 2027.
ostalim korisnicima usluga _ _ _ 80%
(Udio stanovnistva zadovoljan (2025.)

Operativni ciljevi
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
Priprema nacrta Izraden nacrt prijedloga 30.9.2025. Nacelnik Sektora za
S 100% : G A763000
4.2.1. prijedloga izmjena i izmjena i dopuna Uredbe o 0 potporu inovacijskim i ADMINISTRACIIA |
naknadama za postupke u kreativnim djelatnostima
dopuna Uredbe o . UPRAVLJANJE
podrucju intelektualnog <
naknadama za postupke vlasni$tva i struéne usluge iz DRZAVNOG ZAVODA
u podrucju nadleZnosti Sektora ZA INTELEKVTUALNO
. VLASNISTVO
intelektualnog
vlasnistva i strucne
usluge DZIV-a
Unaprjedenje strucnih, Broj posjeta internetskoj 31.12.2025. Nacelnik Sektora za
4.4.1. informativnih i mreznih stranici za mala i srednja >2000 potporu inovacijskim i AT763000
- poduzeca kreativnim djelatnostima ADMINISTRACLA |
sadrzaja o UPRAVLJANJE
intelektualnom DRZAVNOG ZAVODA
i iiani ZA INTELEKTUALNO
vlasnistvu namijenjenog Uz sudjelovanje Sektora VLASNISTVO
korisnicima iz skupine za patente, Sektora za
malog i srednjeg Zigove i industrijski
poduzetnistva (EIPIC) dizajn, Samostalne sluzbe
za autorsko pravo te
europske i medunarodne
poslove
1 j ] Broj sudionika na 31.12.2025. Nacelnik Sektora za
442, Provodenje planiranih ) 200

informativnih i
promotivnih aktivnosti,
radionica i seminara za
poduzetnike, ukljucivo i

informativnim i
promotivnim te
edukacijskim aktivnostima /

potporu inovacijskim i
kreativnim djelatnostima

Uz sudjelovanje Sektora
za patente, Sektora za
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
mala i srednja te start- Broj provedenih />20 Zigove i industrijski
up poduzeca informativnih i promotivnih dizajn, Samostalne sluzbe
te edukacijskih aktivnosti za autorsko pravo te
europske i medunarodne
poslove
Unaprjedivanje Broj zahtjeva za pruzanjem 31.12.2025. Sluzba za potporu
4.4.3. provedbe usluga iz usluge >10 korisnicima i stru¢ne
‘e . usluge
podrucja razvoja
primjene intelektualnog Uz sudjelovanje Sektora
vlasnistva (usluge za patente, Sektora za
. . .. Zigove i industrijski
utvrdivanja potencijala dizajn
za zastitu intelektualnog ’
vlasnistva)
444 Provedba nacionalnih Broj poduzecéa-korisnika 50 30.6.2025. SluZba za potporu
>

potpornih aktivnosti u
vezi financijskih
potpora za prijave
intelektualnog
vlasnistva iz EUIPO -
vog Fonda za mala i
srednja poduzeéa (Fond
za MSP-ove)

Fonda za MSP-ove iz
Hrvatske

korisnicima i stru¢ne
usluge
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
Razvoj mreznih alata za Alati lokalizirani i puSteni u 100% 30.6.2025. Sluzba za potporu
445, samoprocjenu rad 0 korisnicima i stru¢ne
.. " |
potencijala za zastitu usitge
intelektualnog
vlasnistva (lokalizacija
dostupnih alata EUIPO-
aiWIPO-ana
hrvatskom jeziku)
446 Organizacija Broj sudionika 20 9.4.2024. SluZba za suradnju i
> . .-
e konferencije u okviru  izobrazbu u podrucju
. . intelektualnog vlasnistva
promotivne kampanje za L
te komunikacije
provedbu Uredbe (EU)
2023/2411 o Uz sudjelovanje Sektora
lionisni K za Zigove i industrijski
zemljopisnim o0znakama | prayovremeno i kvalitetno dizajn, Europske komisije
za obrtnicke i organizirana konferencija . i EUIPO-a
industrijske proizvode, (koncept, program, 100%
u suradnji s Europskom govornici, organizacija,
komisijom i EUIPO-om promocija i informiranje)
(Capital Tour)
Postotak uspjesno 100% 31.12.2025. Sluzba za suradnju i AT763000

Provedba promotivnih
aktivnosti povodom

provedenih promotivnih

izobrazbu u podrudju

ADMINISTRACIJA |
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
stupanja na snagu dogadanja u odnosu na intelektualnog vlasnistva UPRAVLJANJE
Zakona o oznakama planirano te komunikacije DRZAVNOG ZAVODA
zemljopisnog podrijetla i i ZA INTELEKTUALNO
J p gp J_ Uz Svlrldje|0\-/6.1nje Se!<.tor.a VLASNIETVO
kojim se provodi za Zigove i industrijski
Uredba (EU) 2023/2411 dizajn
Provodenje planiranih Broj provedenih aktivnosti 31.12.2025. Nacelnik Sektora za A763000
45.1. obrazovnih aktivnosti za 6 potporu inovacijskim i ADMINISTRACIA |
akademske (znanstveno- kreativnim djelatnostima UPRAVLJANIJE
e g _ _ DRZAVNOG ZAVODA
istrazivacke) institucije Uz su?el?vagjektSektora ZA INTELEKTUALNO
' ' _ _ - za patente, Sektora za VLASNISTVO
452 Provedba projektnih Broj provedenih projekinih 100% 31.12.2025. zigove i industrijski
A aktivnosti u suradnji s aktivnosti planiranog dizajn,
medunarodnim broja
organizacijama iz projekata
podrucja intelektualnog
vlasnistva (EUIPO,
EPO, WIPO)
453 Provodenje suradnickih | Broj provedenih aktivnosti A 31.12.2025.

aktivnosti sa
znanstvenoistrazivackim
organizacijama,
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edukativnih aktivnosti o
zastiti i poStivanju
prava intelektualnog
vlasniStva za nastavnike
I profesore osnovnih i
srednjih Skola u
suradnji s Agencijom za
odgoj i obrazovanje i
Agencijom za strukovno

te komunikacije

Uz sudjelovanje
Samostalne sluzbe za
autorsko pravo te europske
i medunarodne poslove

RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
MZOM-om® i MINGO-
om’
Provedba promotivnih i Broj provedenih aktivnosti ' 31.12.2025. Nacelnik Sektora za A763000
4.6.1. edukacijskih aktivnosti /Broj sudionika 2/60 suradnju s inovacijskim i ADMINISTRACIA |
namiienienih i u kreativnim djelatnostima UPRAVLJANJE
ijenjenin tu- o DRZAVNOG ZAVODA
suradnji s dionicima iz Uz SUdJeIOV%nJe ZA INTELEKTUALNO
kulturnog i kreativnog Samostalne sluzbe za VLASNISTVO
autorsko pravo te europske
sektora .
i medunarodne poslove
Provodenje Broj sudionika 31.12.2025. SluZba za suradnju i A763000
4.7.1. informativio- 150 izobrazbu u podrugju ADMINISTRACIA |
intelektualnog vlasnistva UPRAVLJANJE

DRZAVNOG ZAVODA
ZA INTELEKTUALNO
VLASNISTVO

6 Ministarstvo znanosti i obrazovanja i mladih
” Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
obrazovanje i
obrazovanje odraslih
Provodenje Suradnje Broj visokoskolskih i 4 31.12.2025. Nacelnik Sektora za
4.7.2. DZIV-as znanstvenoistrazivackih potporu inovacijskim i
visokoskolskim i ustanova s kojima je kreativnim djelatnostima
R provedena suradnja
znanstvenoistrazivackim
ustanovama Uz sudjelovanje Sektora
za patente, Sektora za

Zigove i industrijski
dizajn, Samostalne sluzbe

za autorsko pravo te
europske i medunarodne

poslove
Administriranje i o . . 31.12.2025. Sluzba za suradnju i A763000
4.8.1. azuriranje sadriaja Broj posjetitelja stranice >+20% izobrazbu u podrugju ADMINISTRACIJA |
intelektualnog vlasnistva UPRAVLJANJE

internetske stranice i
druStvenih mreza Stop
krivotvorinama i
piratstvu u okviru

nacionalne koordinacije

za provedbu prava
intelektualnog
vlasnistva

te komunikacije

Uz sudjelovanje,
Samostalne sluzbe za
autorsko pravo te europske
i medunarodne poslove

DRZAVNOG ZAVODA
ZA INTELEKTUALNO
VLASNISTVO

T763005 SURADNJA
DZIV-a S UREDOM
EUROPSKE UNIJE ZA
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
INTELEKTUALNO
VLASNISTVO (EUIPO)
Izrada unaprijedenog Unaprijedeni plan stru¢nog . 15.3.2025. A763000
4.11.1. plana strucnog usavriavania je izraden i 100% ADMINISTRACIIA |
usavrsavanja ] ] .
zaposlenika D%IV-a za planske, financijske i DRZAVNOG ZAVODA
P pravne poslove te poslove | ZA INTELEKTUALNO
upravljanja ljudskim VLASNISTVO
potencijalima
T763005 SURADNJA
DZIV-a S UREDOM
EUROPSKE UNIJE ZA
INTELEKTUALNO
VLASNISTVO (EUIPO)
AZuriranje i razvoj Broj posjetitelja . 31.12.2025. Sluzba za suradnju i AT763000
4121 g r1aja internetskih internetskim stranicama >+5%x izobrazbu u podrugju ADMINISTRACIIA |
intelektualnog vlasnistva UPRAVLJANJE

stranica i drustvenih
mreza DZIV-a

te komunikacije

Uz sudjelovanje nadleznih
ustrojstvenih jedinica te
vanjskog pruZatelja usluga

DRZAVNOG ZAVODA
ZA INTELEKTUALNO
VLASNISTVO
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RB

Operativni ciljevi

Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
Razvoj i azuriranje Sve potrebne promjene 100% 31.12.2025. SluZba za suradnju i T763005 SURADNJA
4.12.2. sadrzaja 0 DZIV-u na provedene u skladu sa 0 izobrazbu u podrucju DZIV-a S UREDOM
ortalu e-Gradani t zadanim rokom intelektualnog vlasnistva EUROPSKE UNIJE ZA
portalu e-Gradani fe te komunikacije INTELEKTUALNO
portalima europskih i VLASNISTVO (EUIPO)
medunarodnih
organizacija
4123 Pruzanje strucne Broj odgovorenih 100% od 31.12.2025. Sluzba za potporu
Sttt ; i inf ijskih zahtj korisnicima i stru¢
informacijske potpore informacijskih zahtjeva zaprimljenih orlsnlzlguagzs &ne
korisnicima u podrucju zahtjeva
intelektualnog Uz sudjelovanje Sektora
vlasnistva temeljem za patente, Sektora za
upita Zigove i industrijski
P dizajn, Samostalne sluzbe
za autorsko pravo te
europske i medunarodne
poslove
Pracenje ZadOVOIjSl‘VCl Postotak korisnika ~80% 31.12.2025 Nacelnik Sektora za
4.12.4. korisnika javnim zadovoljnih uslugama 0

uslugama koje pruza
Informacijski centar za
intelektualno vlasnistvo
DZIV-a (INCENTIV) i
postupcima priznanja

industrijskog vlasnistva

zavoda

potporu inovacijskim i
kreativnim djelatnostima

Uz sudjelovanje Sektora
za digitalno poslovanje i
kvalitetu
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RB

Izvor financiranja

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja NadleZnost
operativnog vrijednost
cilja outputa
te korisnickim e-
uslugama za
podnosenje prijave i
druge povezane
postupke za
priznanje/registraciju
prava industrijskog
vlasnistva i e-registre
intelektualnog
vlasnistva
Zanj “ni Broj isporudenih izvjestaja o SluZba za potporu
4.12.5. usig{;cggeet:;;ﬁf:;fla i :)re'ltaraiivanju i Z:Ir:aIiZiJ 1_00:_/0 ih 31.12.2025 korisnicimapi st?'uéne
analize podataka o informacija o irjdustrijskom Zas;LEEJSZ' usluge
vlasnistvu ) )
registriranom Uz sudjelovanje Sektora
industrijskom vlasni$tvu za patente
(izvan postupaka za
priznanje prava) na
zahtjev korisnika
4126 Redovito provodenje Broj provedenih tecajeva 2 31.12.2025. _Sluiba Za suradnju.i
e javnog lokaliziranog  Izobrazbu u podrugju
WIPO-ovog Opéeg mtelektualnog vla_s_nlstva
te komunikacije
tecaja intelektualnog >200

vlasniStva na daljinu

Broj prijavljenih polaznika
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja NadleZnost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
(DLHR-101) u
organizaciji Zavoda
Provedba promotivnih Broj provedenih 31.12.2025. Sluzba za suradnju i
4.12.7. aktivnosti namijenjenih promotivnih aktivnosti 4 izobrazbu u podru¢ju
. . . intelektualnog vlasnistva
zalnteresiranoj I L
o ] te komunikacije
Strucnoj javnosti
Uz sudjelovanje Sektora
za patente, Sektora za
Zigove i industrijski
dizajn, Samostalne sluzbe
za autorsko pravo te
europske i medunarodne
poslove
Provedba promotivnih Broj provedenih 31.12.2025. Sluzba za suradnju i
4.12.8. aktivnosti kljucnim promotivnih aktivnosti 2 izobrazbu u podru¢ju
L intelektualnog vlasnistva
korisnicima usluga A
. o te komunikacije
DZIV-a i zastupnicima u
podrudju intelektualnog Uz sudjelovanje Sektora
.y za patente, Sektora za
vlasnistva .. - S
Zigove i industrijski dizajn
ilieZ i Broj sudionika Nacelnik Sektora za
4.12.9, Provedba obiljezavanja ] - 30.6.2025.

130. godina od prvog

potporu inovacijskim i
kreativnim djelatnostima
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Izvor financiranja

RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja NadleZnost
operativnog vrijednost
cilja outputa
zakona o patent na Pravovremeno i kvalitetno 100% Nacelnik Sektora za
podrucju Hrvatske organizirana konferencija patente
(koncept, program,
govornici, organizacija,
promocija i informiranje)
iliez i Broj aktivnosti povodom Nacelnik Sektora za
41210 Proved.ba obiljezavanja ) aktivnosti p : 100% 96.4.9075. _ oraza.
Svjetskog dana obiljeZavanja dogadanja olaniranog potp_orq moyacuskw_n i
intelektualnog kreativnim djelatnostima
vlasnistva
Provedba projekata Pravovremeno i kvalitetno 31.12.2025. Nacelnik Sektora za
4.12.11. interno iskoordinirane sve 100%

suradnje s EPO-om,
EUIPO-om i WIPO-om,
pracenje i priprema
strucnih podloga i
izvjestaja, rad na
uspostavi okvira za
bilateralnu suradnju i
provedba njima
definiranih aktivnosti

planske i izvjestajne
aktivnosti; svi obavezni
elementi planova i izvjestaja
dostavljeni EUIPO-u na
vrijeme

potporu inovacijskim i
kreativnim djelatnostima

Uz sudjelovanje Sektora
za patente, Sektora za
Zigove i industrijski
dizajn, Samostalne sluzbe
za autorsko pravo te
europske i medunarodne
poslove
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5. SEKTOR ZA DIGITALNO POSLOVANJE | KVALITETU

Miere iz Provedbenoq programa i ciljevi iz djelokruga rada i obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave

RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
5.2. Revizija sustava naknada troSkova Proved ‘ ) knad Postojeci sustav Izmjene i Nacionalna razvojna
rovedena reforma sustava naknade -
u podrucju intelektualnog roskova postupha u podruciu nalfnade dopgne strategija (NRS) do 2030.
vlasniétva i telektual lasnidtva i trosk troSkova postojeceg godine
intele tuavngg v fI;\snlstva i troSkova postupka u propisa o
strucnih usluga DZIV-a podrutju naknadama
intelektualnog troSkova
vlasnistva i postupka u
troSkova podrucju
struénih usluga | intelektualnog
DZIV-a vlasnistva i
troSkova
(2024) stru¢nih
usluga DZIV-
a
(2025)
5.3. Osiguravanje povoljnog Prosjecno vrijeme od podnosenja 25,7 mjeseci <36,0 Nacionalna razvojna
poslovnog okruZenja za razvoj zahtjeya zZa potpuno isp_itivan_je patenta (2023) (2025) strategija (NR_S) do 2030.
do objave podatka o priznanju patenta godine
(u godini priznanja)
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
|nf)vatv|vnf)g gOSPOdarStva .I Prosjecno vrijeme od podnosSenja 6,6 mjeseci <6,4
privlacenje stranih ulaganja prijave Ziga do registracije (u godini (2023) (2025)
registracije)
Prosjecno vrijeme od podnosenja 2,4 mjeseca <25
zahtjeva do registracije industrijskog (2023) (2025)
dizajna (u godini registracije)
5.10. Upravljanje promjenama, razvoj i Uspostavljen cjelovit sustav Unaprijeden Uveden sustav Nacionalni plan razvoja
pracenje strateskih i operativnih upravljanja kvalitetom certificirani kvalitete u javne uprave za razdoblje od
(5.0BC2 .. . . sustav opéim 2022. - 2027.
planova te ucinkovito upravljanje - .
1) i upravijanja poslovnim Smijernice za upravljanje
procesima i iani kvalitetom (1SO funkcijama
(Provedena samoproclena upravljanja ! ( J kvalitetom u javioj upravi
. . . kva“tetom) 900115) Za A
(Uvodenje sustava upravljanja postupke (»Narodne novine*, br.
kvalitetom u TJU) priznanja prava Izradeno 65/23)
industrijskog izvjesce s
vlasnistva i Akcijskim
ZapOéete planom
aktivnosti na (2025.)
uvodenju
sustava
upravljanja
kvalitetom u
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RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
op¢im
poslovnim
funkcijama;
uveden i
certificiran
sustav
upravljanja
informacijskom
sigurnosti (1SO
27001)
(2023)
Udio e-prijava industrijskog 68% 75%
vlasnistva u ukupnom godisnjem (2023)
broju prijava industrijskog 2005
vlasnistva (2025)
Smanjenje potrosnje papira u 35.000 listova >50.000
poslovnim procesima papira listova papira
(2024) (2025)
5.0BC11 | Provedba Direktive o EE opremi Godisnja stopa odvojenog 100% >88% Plan gospodarenja otpadom
(EU) 2012/19/EC sakupljanja otpadne elektricne i (2023) (2028)) Republike Hrvatske za

elektronicke opreme

razdoblje 2023. — 2028.
godine
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
5.0BC15 Digitalizirana javna uprava Broj e-usluga za gradane i za 2 2 Strategija digitalne Hrvatske
gospodarske subjekte prema (2024 (2025) 2032-b("'\‘a“;d_r|‘e “‘l’V'“e '
Smjernicama e-Standarda®° r.) - Prilog 1.
Broj e-usluga prema Strategija digitalne Hrvatske
Smjernicama e-Standardal0t! 2032. (,Narodne novine“,
br.) - Prilog 1.
5.0BC18 IskoriStavanje koristi Korisnici novih i poboljSanih Nove usluge su | Nove usluge HR - Program
digitalizacije za gradane, javnih digitalnih usluga, dostupne svim | dostupne svim Konkurentnost i kohezija
L. ve . . . korisnicima korisnicima 2021. -2027.
poduzeca, istrazivacke proizvoda i procesa
organizacije i tijela javne vlasti (2024.) (2025.)
(EFRR)

Operativni ciljevi

8 https://rdd.gov.hr/istaknute-teme/e-standardi/dokumentacija/1824

9DZIV ima iste e-usluge razvijene i za gradane i za gospodarske subjekte pa su iskazani podaci zajedni¢ki i obuhvacaju obje vrste usluga

19 |bid.
1 Ibid.
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
5.2.1. Tehnicka Na dan stupanja 100% 31.12.2025. Nacelnik, Sluzba za A763000
prilagodba na sn.agu Ur(.a(?lbe administrirapje ADMINISTRACIA |
savodskih SYI §ustaV| i ' podataka |__ UPR@VLJANJE
. o servisi uskladeni dokumentaciju DRZAVNOG
informacijskih ZAVODA ZA
sustava i INTELEKTUALNO
korisnickih sustava VLASNISTVO
u skladu s
usvojenim
izmjenama i

dopunama Uredbe
0 naknadama za
postupke u
podrucju
intelektualnog

vilasnistva i strucne

usluge DZIV-a
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erativni ciljevi okazatelj(i anirana ok izvrSenja adleznos zvor financiranja
RB Operat lj Pokazatelj Pl Rok J Nadl t I f J
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
5.3.1. Priprema i % implementacije 100% 31.12.2025. Nacelnik, Sluzba za A763000
provodenje informatickog poslovne sustave, ADMINISTRACIA |
roiekta alata IMAS upravljanje UPRAVLJANJE
) proj - podacima i kvalitetu DRZAVNOG
implementacije ) ZAVODA ZA
informatickog Uz suragj_nju Se_ktora INTELEKTUALNO
alata (IMAS; | cazigovel VLASNISTVO
’ industrijski dizajn i
Integrated Multiple vanjskog pruzatelja
Assessment usluga
Solution) za T763005 SURADNJA
T DZIV-a S UREDOM
potporu ispitivanja EUROPSKE UNIJE ZA
prava za zastitu INTELEKTUALNO
ziga 1 industrijskog VLASNISTVO
dizajna (suradnja s (EUIPO)
EUIPO-om)
5.3.2. Analiza zahtjeva i Uspostavljeno 100% 31.12.2025. Nacelnik, Sluzba za

potrebnih resursa s
ciljem
omogucavanja
prikupljanja
podataka o
prijaviteljima iz
registara nadleznih
tijela putem usluge
drzavne sabirnice

prikupljanje
podataka putem
drZavne sabirnice

poslovne sustave,
upravljanje
podacima i kvalitetu

Uz suradnju
Ministarstva
pravosuda, uprave i
digitalne
transformacije
(dalje: MPUDT) i
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RB
operativnog
cilja

Operativni ciljevi

Pokazatelj(i)
outputa

Planirana
vrijednost
outputa

Rok izvrsenja

Nadleznost

Izvor financiranja

te sastavljanje
projektnog plana

Uspostavljen
sustav prikupljanja
podataka o
prijaviteljima iz
registara nadleznih
tijela putem usluge
drzavne sabirnice
sukladno
projektnom planu

Proveden
projektni plan

100%

31.12.2025.

vanjskog pruZatelja
usluga)

5.3.3.

Provesti potrebne
tehnicke
prilagodbe
konfiguracije na
racunalima
patentnih
ispitivaca za
koriStenje online

Broj racunala
patentnih
ispitivaca na
kojima su
provedene
prilagodbe

100%

31.3.2025.

Odjel za razvoj i
odrZavanje
informaticko-
komunikacijske
infrastrukture
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
EPO alat Ansera
based Search
(suradnja s EPO-
om)
534. N N Provedeno 100% 31.12.2025. Lo 5
Unaprl]edenl]e e- unaprjedenie Nacelnik, Sluzba za
usluge poslovne sustave,
. .- upravljanje
”R?gIStrac_l_Ja Z19a podacima i kvalitetu
I industrijskog
dizajna“ dostupne Uz suradnju
gradanima i Ministarstva
gospodarskim pravosuda, uprave i
subjektima na d'?'ta'”e__
. . transformacije
servisu e-gradani (dalie: MPUDT) i
vanjskog pruZatelja
usluga)
5.10.1. Uspostaviti Planovi i 100% 31.12.2025. Nacelnik sektora i
ucinkovitu izvjestaji nadlezni
. pravovremeno i rukovoditelji
organizaciju rada o .
redovito izradeni i
u Sektoru na primjereno

temelju primjerene

strukture posebnih

planova, redovitog
pracenja

strukturirani; za
sve aktivnosti
projektnog tipa

izraden najmanje
projektni plan s
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
izvrSavanja glavnim
planova i elementima
rimjereno sukladno
primjereno PRINCE?
S_tru_kturl_ranlh metodologiji, uz
izvjestaja, te redovito praéenje
projektne provedbe planova
organizacije rada
za sve aktivnosti
projektnog tipa
5.10.2. Provedba projekta Provedenost 85% 31.12.2025. Nacelnik, Sluzba za
uspostave novog projekta poslovne sustave,
sustava upravljanje
y podacima i kvalitetu
elektronickog
uredskog
poslovanja
5.10.3. Provesti Izraditi dokument Izraden 31.12.2025. Nacelnik, Sluzba za
samobprocienu samoprocjene dokument poslovne sustave,
(5.0BC21.1) P . ] . upravljanja samoprocjene upravljanje
upravljanja
. kvalitetom za sve podacima i kvalitetu
kvalitetom

poslovne procese
DZIV-a

Uz koordinaciju sa
zamjenicom glavne
ravnateljice
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
5.10.4. Odrzavati sustav % provedenih 100% 1.12.2025. Odjel za razvoj i
upravljanja aktivnosti odrZavanje
informacijskom sukladno informaticko-
. ) posebnom planu komunikacijske
sigurnosti infrastrukture
5.10.5. OdrZavanje % nadogradnje 100% 31.12.2025. Odjel za razvoj i
komunikacijsko- hardverske odrZavanje
inf iisko softverske informatic¢ko-
Informactjs«og infrastrukture komunikacijske
sustava sukladno infrastrukture
posebnom planu
5.10.6. OdrzZavanje i 100% izvrsenih 31.12.2025. SluZba za poslovne
razvoj poslovnog aktivnosti sustave, upravljanje
inf iisko visokog podacima i kvalitetu
Informactjskog prioriteta i
sustava najmanje 50%
srednjeg
prioriteta
5.10.7. Izaden plan % izrade plana 100% 31.12.2025. Nacelnik Sektora,
upravljanja SluZba za posI(.)vn.e
podacima DZIV-a sustave, u'?ravhf’m‘e
podacima i kvalitetu
5.0BC11.1 Provodenje Odrzavanje 100% 31.12.2025. Odjel zarazvoj i AT763000
odvojenog postignute odrzavanje ADMINISTRACIA |
sakupljanja godisnje stope informaticko- UPR@VLJANJE
DRZAVNOG

otpadne elektricne
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog outputa vrijednost
cilja outputa
i elektronicke komunikacijske ZAVODA ZA
opreme infrastrukture INTELEKTE.JALNO
VLASNISTVO
. . . . L Nacelnik, Sluzba za
5.0BC18.1 Provesti aktivnosti | % novih korisnika =>75% 31.12.2025. administriranje A763000
edukacije i strucne koji koriste e- podataka i ADMINISTRACIA |
. usluge . UPRAVLJANJE
dokumentaciju -
potpor? powm J DRZAVNOG
korisnicima u ZAVODA ZA
koriStenju e-usluga INTELEKTUALNO
DZIV-a VLASNISTVO
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6. SEKTOR ZA PLANSKE, FINANCIJSKE | PRAVNE POSLOVE TE POSLOVE UPRAVLJANAJ LJUDSKIM POTENCIJALIMA

Miere iz Provedbenoq programa i ciljevi iz djelokruga rada i obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave

RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutac¢na Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
6.1. Razvoj pravnog okvira sustava Provedena reforma pravnog okvira za Postoied ) b Nacionalna razvojna
Stita i i zastupanje u podrudju industrijsko, ostoject pravnt onesene strategija (NRS) do 2030.
zastite intelektualnog vlasnistva parje u pocruq yswog okvir za izmjene i gija (NRS)
vlasnistva . godine
zastupanje u dopune
podrucju propisa o
industrijskog zastupanju u
vlasnistva podrucju
industrijskog
(2024.) vlasnistva
(2025.)
6.2. Revizija sustava naknada troSkova | Provedena reforma sustava naknade Postojeéi sustav Izmjene i Nacionalna razvojna
u podrucju intelektualnog troskova postupka u podrucju naknade dopune strategija (NRS) do 2030.
oy intelektualnog vlasnistva i troskova troSkova postojeceg godine
vlasnistva .. ;
strucnih usluga DZIV-a postupka u propisa o
podrucju naknadama
intelektualnog troSkova
vlasnistva i postupka u
troSkova podruéju
struénih usluga | intelektualnog
DZIV-a vlasnistva i
troSkova
(2024) stru¢nih
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RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
usluga DZIV-
a
(2025)
6.10. Upravljanje promjenama, razvoj i Uspostavljen cjelovit sustav Unaprijeden Uveden sustav Nacionalni plan razvoja
pracenje strateskih i operativnih upravljanja kvalitetom certificirani kvalitete u javne uprave za razdoblje od
‘e . Lo sustav op¢im 2022. - 2027.
planova te ucinkovito upravljanje - .
. upravljanja poslovnim
procesima kvalitetom (ISO | funkcijama
9001:15) za
postupke
priznanja prava (2025)
industrijskog
vlasnistva i
zapocete
aktivnosti na
uvodenju
sustava
upravljanja
kvalitetom u
opéim
poslovnim
funkcijama;
uveden i
certificiran
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
sustav
upravljanja
informacijskom
sigurnosti (1SO
27001)
(2023)
6.11. Djelotvorno upravljanje ljudskim Prosjecan broj dana izobrazbe po 4,5 4 Nacionalni plan razvoja
i luZbeniku godisnje javne uprave za razdoblje od
resursima S godisnj J P J
(2023) (2025) 2022. - 2027,
Broj novozaposlenih visokostrucnih 3 7
zaposlenika
(2023) (2025)
6.0BC2 Razvoj ljudskih potencijala u Udio drzavnih sluzbenika u DZIV-u Nema podataka 80% Nacionalni plan za razvoj
javnoj upravi koji su izraz_iIi zafiovoljst[vo radom u javne uprav_e 2022.-2027. -
javnoj upravi Prilog 2.
Nacionalni plan za rad,
zaStitu naradu i
zapoSljavanje za razdoblje
od 2021. do 2027. godine —
Prilog 1
Udio drZavnih sluZbenika u DZIV-u >23% >20% Nacionalni plan oporavka i
koji rade u hibridnom nacinu rada u otpornosti 2021.-2026. —
(2024)

tromjesecnom razdoblju

NPOO pokazatelj 168.
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
Nacionalni plan za razvoj
javne uprave 2022.-2027. -
Prilog 2.
Prosjecan iznos novcanih sredstava 222€ (po >300€ (po Nacionalni plan za razvoj
uloZen u obrazovanje i osposobljavanje sluzbeniku) sluzbeniku) javne uprave 2022.-2027. —
drzavnih sluzbenika godiSnje Prilog 2.
(2025.)
>400€
(2027.)
Udio drZavnih sluZbenika u DZIV-u 98% 65%
koji su pohadali programe obrazovanja
i osposobljavanja, godisnje (2024)
6.0BC3 Unaprjedenje stanja zastite Broj ozljeda na radu; 0 (nijedna) 0 (nijedna) Nacionalni plan za rad,
zdravlja i sigurnosti na radu zastitu na radu i
J g (2024) zaposljavanje za razdoblje
Broj smrtno stradalih zaposlenika 0 (nijedan) 0 (nijedan) od 2021. do 2027. godine —
Prilog 1.
(2024)
Prosjecan broj dana po sluzbeniku 15 <15 Nacionalni plan za rad,
privremene nesposobnosti za rad (na zaStitunaradu i
teret tijela i HZZ0O-a) godisnje (2024.) (2025.) zaposljavanje za razdoblje
od 2021. do 2027. godine —
Prilog 1. — i Godisnji
<12 izvjestaj HZZO-a
(2027.)
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Planirana

Referenca

RB
mjere/cil
ja

Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga

rada

Pokazatelj(i) (ishod, rezultat)

Trenutacna
vrijednost
pokazatelja

0%

vrijednost
pokazatelja

>3%

Nacionalni plan

6.0BC4

Unaprjedenje sustava
zaposljavanja osoba s
invaliditetom

% osoba s invaliditetom od ukupnog
broja zaposlenih u DZIV-u na kraju

izvjeStajnog razdoblja

(2024.)

90%

90%

izjednacavanja moguénosti
za osobe s invaliditetom za
razdoblje od 2021. do 2027.
godine

Pravilnik o utvrdivanju
kvote za zapoSljavanje osoba
s invaliditetom (NN 75/18,
120/18, 37/20, 145/20)

Nacionalni plan

6.0BC5

pristupacnog okruzenja za osobe s

Poboljsanje izgradenog

invaliditetom

Osigurana pristupacnost gradevina

(poslovnih prostora DZIV-a u
zajednickoj gradevini) osobama s
invaliditetom

(2024.)

0

(2025.)

100% (2027)

izjednacavanja mogucnosti
za osobe s invaliditetom za
razdoblje od 2021. do 2027.

godine

Pravilnik o osiguranju
pristupacnosti gradevina
osobama s invaliditetom i
smanjenom pokretljivosti

(,Narodne novine“, br.

78/13)

Kolektivni ugovor za

6.0BC6

PoStovanje osobe i zastitu
dostojanstva za vrijeme i u svezi
obavljanja poslova radnog mjesta

Ukupan broj usvojenih prituzbi vezanih

za zaStitu dostojanstva

(2024.)

drzavne sluzbenike i
namjestenike (,,Narodne
novine“, br. 56/22, 127/22,
58/23, 128/23 i 29/24)
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RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
6.0BC7 Razvijene digitalne kompetencije % zaposlenih u IKT od ukupno 11,4% >8% Strategija digitalna Hrvatska
za 7ivot i rad u digitalno doba zaposlenih (2024) (2025) 2032. (,,Narodne novine“,
br. 2/23)
>8%
(2032.)
6.0BC9 Povecanje sigurnosti opskrbe Ukupna potrosnja energije (el. Nema podataka Nije Strategija niskouglji¢nog
energijom, odrZivost energetske energija, toplinska energija) u kWh u (poslovni primjenjivo razvoja Republike Hrvatske
b ' ‘anie dost i godini; prostor DZIV-a N do 2030. s pogledom na
ops r"e, _povecc_uy? ostupnosti nalazi se u (\{ld_Jetl cilj 2050. godinu
energije i Smanjenje energetske zajednickom Ministarstva
ovisnosti objektu kojeg p(v)ljoprlvred_e,
koristi vise _sumarstva I
TDU te ne ribarstva koje
postoji sustav u_pravlja
mjerenja za obje_ktom u
pojedinacna kojem .Se
TDU) nalazi
poslovni
prostori
DZIV-ai
drugih TDU)
Od ukupno potroSene energije Ibid. Ibid.
potrosnja elektricne energije u kWh u
godini
6.0BC10 | Obveza RH prema medunarodnim | Stopa recikliranja komunalnog otpada Ibid. Ibid. Strategija niskouglji¢nog
sporazumima, u okviru politike razvoja Republike Hrvatske
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
Europske unije, kao doprinos do 2030. s pogledom na
globalnim UN ciljevima 2050. godinu
6.0BC12 Oporabiti recikliranjem i Udio komunalnog otpada do 2035. Nema podataka. <50% Plan gospodarenja otpadom
rioremom za ponovnu uporabu i godine Republike Hrvatske za
prip ) F;avkom P (2028.) razdoblje 2023. — 2028,
Pop <35% godine
(2028.)
6.0BC14 Jacanje antikorupcijskih Udio dodijeljenih ugovora u 55%?? <40% Strategija sprjeCavanja
otenciiala u sustavu iavne postupcima s jednim ponuditeljem korupcije za razdoblje od
potencl) abave J (2024.) (2025.) 2021. do 2030. godine,
<14 % poglavlje 6.
(2030.)
10 vrijednostl nabave koja se 0 >7 % trategija sprjeavanja
Udio vrijednosti nabave koj 0% 7% S ij j j
oglasava na TED-u®3 korupcije za razdoblje od
(2024.) 2021. do 2030. godine,
poglavlje 6.
6.0BC16 | Poboljsanje ucinkovitosti javne Udio preporuka pucke 90% 100% Nacionalni plan za
uprave i pravosuda za djelovanje p.ravobramtel Jl.(j‘elpo lf(-)J;ICma- su (2004) ravnopdra\t/)?_os(tj spzoolga za
druéju zastite lju dskih prava Jjavnopravna tijela ucinkovito razaoolje do .
upo postupala tijekom 12 mjeseci

12 yeéinu ugovora o nabavi DZIV-a &ine ugovori malog iznosa (ispod 10.000,00 EUR-a), koji se u postupcima dodjele zbog ekonomiénosti postupka i ué¢inkovitosti (s obzirom
na mali iznos) ¢esto vode s jednim ponuditeljem.

131z istog razloga kao u prethodnoj fusnoti, postupci se samo povremeno (u godinama dodjele ugovora vece vrijednosti) oglasavaju na TED-u.
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
6.0BC17 Unapriedenie nrevenciie Udio imenovanih drzavnih i javnih 0% 25% (2025) Nacionalni plan za
prj yep iy
iclerimi i %ani & sluzbenika koji su zavrsili izobrazbu u ravnopravnost spolova za
diskriminacije i pruzanje podrske St caVISHTODTAsb (2024.) 100% !
jrtvama diskriminacije podrucju suzbijanja diskriminacije; ' razdoblje do 2027.
(2027.)
% utemeljenih prituzbi na 0% 0% (2025) Nacionalni plan za
diskriminaciju po kojima su postupale 0 ravnopravnost spolova za
pravobraniteljske institucije (2024.) 0% razdoblje do 2027.
(2027.)
6.0BC19 Potpuna uskladenost s Misljenje DrZavnog ureda za reviziju o Bezuvjetno Bezuvjetno Strategija sprjeCavanja
financiisko-izviestainim i pravnim uskladenosti poslovanja subjekata korupcije za razdoblje od
J Olivirojm P (2021.) (2025.) 2021. do 2030. godine,
poglavlje 6.
6.0BC20 Ucinkovito upravljanje % uredenosti zemljisnoknjiznog stanja | Poslovni prostor Nije Strategija upravljanja
nekretninama na nekretninama DZIV-a nalazi primjenjivo drZzavnom imovinom za
seu o razdoblje 2019. — 2025.
zajednickom (zajednickim
objektu u objektom u
vlasnistvu RH |me:' S\{'h
kojeg koristi korlsmI.(a
viSe TDU, a upravlja
Koridtenje Ministarstvo
nekretnine od poljoprivrede,
strane DZV-a Sumarstva i
uredeno je ribarstva)
odgovaraju¢im
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
ugovorom o
koristenju
% nekretnina DZIV-a u Sredidnjem 100% 100% Strategija upravljanja
registru drZavne imovine . drZzavnom imovinom za
(sve nekretnine razdoblje 2019. — 2025,
u kojima se
nalaze poslovni
prostori DZIV-a
evidentirani su u
Sredidnjem
registru drZzavne
imovine)
Operativni ciljevi
RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
6.1.1. Priprema nacrta prijedloga Izraden nacrt 100% 31.3.2025. SluZba za pravne i A763000
izmjena i dopuna Zakona o prije:\dlo_ga Zako_na 0 opce poslove_ te_ ADMINISTRACIJA
zast . druci Izmjenama i poslove upravljanja I UPRAVLJANJE
. as up'c'm]u upo f/lVC]u dopunama Zakona ljudskim DRZAVNOG
industrijskog vlasnistva, 0 zastupanju u potencijalima u ZAVODA ZA
provedba i koordinacija

pratecih aktivnosti do

podrucju
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrdenja NadleZnost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
usvajanja prijedloga od strane industrijskog suradnji s Kabinetom INTELEKTPALNO
Vlade RH vlasnistva glavnog ravnatelja VLASNISTVO
Priprema i provedba postupka Doneseni 31.5.2025.
donosenja provedbenog provedbeni propisi
propisa
6.1.2. Izrada nacrta prijedloga novog Izraden nacrt Nacrt prijedloga 1.12.2025. SluZba za pravne i A763000
propisa 0 zastupanju u prijedloga novog novog propisa o opce poslove te ADMINISTRACIJA
druciu industriisk zakona i usvojen od zastupanju u poslove upravljanja | UPRAVLJANJE
POATUGU INAUSITYSKOS strane Vlade RH podrudju ljudskim DRZAVNOG
vlasnistva, provedba i industrijskog potencijalima u ZAVODA ZA
koordinacija pratecih vlasnistva suradnji s Kabinetom | INTELEKTUALNO
aktivnosti do usvajanja usvojen od glavnog ravnatelja, VLASNISTVO
prijedloga od strane Vlade RH strane Vlade RH Sektorom za patente i
Sektorom za Zigove i
industrijski dizajn
6.2.1. Priprema nacrta prijedloga Izraden nacrt 100% 31.12.2025. SluZba za planiranje, A763000
izmjena i dopuna Uredbe o prijedloga izmjena i financije i kontrolu, | ADMINISTRACIJA
naknadama za postupke U dopuna Uredbe i SluZba za pravne i | UPRAVLJANJE
o Postup usvojen od strane opce poslove te DRZAVNOG
podrudju intelektualnog Vlade RH poslove upravljanja ZAVODA ZA
vlasnistva i strucne usluge ljudskim INTELEKTUALNO
DZIV-a, provedba i potencijalima u VLASNISTVO
koordinacija pratecih suradnji s Kta:a_lnetom
. . .. ravnatelja
aktivnosti do usvajanja !
prijedloga od strane Vlade RH
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrdenja NadleZnost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
6.10.1. Uvodenje sustava upravljanja % klju¢nih 100% 31.12.2025. SluZba za planiranje, A763000
kvalitetom u opéim poslovnim poslovnih procesa u financije i kontrolu, | ADMINISTRACIJA
funkcijama opéim poslovnim SluZba za pravne i I UPR:AVLJANJE
funkcijama opce poslove te DRZAVNOG
poslove upravljanja ZAVODA ZA
ljudskim INTELEKTUALNO
potencijalima, VLASNISTVO
Voditelj projekta
upravljanja sustavom
kvalitete, uz suradnju T763005
s MPUDT SURADNJA DZIV-
a S UREDOM
EUROPSKE UNIJE
ZA
INTELEKTUALNO
VLASNISTVO
(EUIPO)
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
6.11.1 Implementacija digitalnog Digitalni alat za U roku od 4 31.12.2025. SluZba za pravne i A763000
alata za upravljanje ljudskim . up_ravljanje_ mjeseca od opce poslove_ te_ ADMINISTRACIA
resursima (HRM) nabavljenog ljudskim resursima ukljucivanja poslove upravljanja I UPR:AVLJANJE
S (HRM) DZIV-au ljudskim DRZAVNOG
na razini drzavne uprave implementiran i u projekt od potencijalima, Sektor ZAVODA ZA
funkciji strane MPUDT- za digitalno INTELEKTUALNO
a poslovanje i VLASNISTVO
kvalitetu, uz suradnju
s MPUDT i vanjskim
pruZateljem usluga
T763005
SURADNJA DZIV-
6.11.2 Implementacija novog sustava Novi sustav U roku od 60 1.5.2025. Sluzba za planiranje, aS UREDOM
evidencije radnog vremena evidencije radnog dana od financije i kontrolu, | EUROPSKE UNIJE
vremena sklapanja Sluzba za pravne i ZA
implementiran i u ugovora s opée poslove te INTELEKTUALNO
funkciji odabranim poslove upravljanja VLASNISTVO
ponuditeljem ljudskim (EUIPO)
potencijalima, Sektor
za digitalno

poslovanje i kvalitetu
i vanjski pruzatelj
usluga
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RB

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrdenja NadleZnost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
6.11.3 Planiranje zapo$ljavanja i Pravovremeno Izraden 30.6.2025. SluZba za pravne i
provodenje postupka r.)_rlpremljen prljedlog.plana opce poslove_te_
- . N . prijedlog plana u postavljenom poslove upravljanja
zaposljavanja u drzavnoj e o
) ) zapoSljavanja na roku ljudskim
upravi sukladno novim temelju potreba potencijalima,
propisima sluzbe i analize nadleZne ustrojstvene
radne opterecenosti jedinice koje predlazu
(u vrijeme prve zaposljavanje
faze planiranja
financijskog plana)
6.11.4. AZuriranje prijedloga Azuriran prijedlog DA 31.7.2025. SluZba za pravne i
programa za razvoj programa za razvoj opce poslove te
. . . g profesionalne i poslove upravljanja
prof'eSlonalne i k.orzs1'1'lckl Korisnicki ljudskim
usmjerene organizacijske usmjerene potencijalima,
kulture s prijedlogom organizacijske zamjenik glavnog
aktivnosti kulture s ravnatelja
prijedlogom
aktivnosti
6.11.5 Unaprjedenje pracenja Donesene detaljne DA 31.12.2025. SluZba za pravne i

provedbe plana strucnog
usavrSavanja zaposlenika
DZIV-a

upute o planiranju i
pracenju provedbe
stru¢nog
usavrsavanja
zaposlenika DZIV-
a

opce poslove te
poslove upravljanja
ljudskim
potencijalima

u suradnji sa
Sektorom za potporu
inovacijskim i
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
kreativnim
djelatnostima
6.11.6 Provedba programa edukacije | Proveden program DA redovito, po SluZba za pravne i
za novozaposlene sluzbenike edukacije za svakom ciklusu opce poslove te
novozaposlene zaposljavanja u poslove upravljanja
roku od najvise ljudskim
45 dana potencijalima u
suradnji s
predavacima iz
ostalih ustrojstvenih
jedinica
B . A763000
6.0BC2.1 Provodenje ankete o Provedena z_mketa 0 DA 31.12.2025. SluZba za pravne i ADMINISTRACIA
zadovoljstvu sluzbenika DZIV- zadovoljstvu opéeposlovete | ypp AV JANJE
a radom u javnoj upravi squ_benlkfa DZI\{—a poslov_e upr_avljanja DRZAVNOG
u javnoj upravi ljudskim ZAVODA ZA
potencijalimauz | \irg| EKTUALNO
sudjelovanje Sluzbe VLASNISTVO
za administriranje
podataka i
dokumentaciju
. B . A763000
6.0BC2.2 Redovito pracenje rada u O_drzaq > 20% 31.12.2025. SluZba za pravne i ADMINISTRACIA
hibridnom modelu rada postignuti % opce poslove te | UPRAVLIANJE
sluzbenika koji rade poslove upravljanja DRZAVNOG
u hibridnom nacinu ljudskim ZAVODA ZA

rada

potencijalima uz
sudjelovanje,
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrdenja Nadleznost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa

Zamjenik glavnog INTELEKTUALNO

ravnatelja VLASNISTVO
6.0BC2.3 Novéana sredstva ulozena u POVf?éfmje >400€ 31.12.2025. ADMmf;?g%u IJA

obrazovanje i osposobljavanje prosjecnog | UPRAVLIANJE

drzavnih sluzbenika godisnje | 9°0°TIe9 vlegania DRZAVNOG

u obrazo_vanje_l ZAVODA ZA
osposobljavanje INTELEKTUALNO

drZzavnih sluzbenika VLASNISTVO

T763005

SURADNJA DZIV-

aS UREDOM
EUROPSKE UNIJE

ZA

INTELEKTUALNO

VLASNISTVO

(EUIPO)
6.0BC2.4 Redovito pracenje pohadanja vOdr_Zan %__ > 65 % 31.12.2025. SIué})a za pravne i ADM/IAI\\I7IGS3:I?I22\CIJA
programa obrazovanja i sluzbenika koji su opée poslove te | UPRAVLJANJE

osposobljavanja sluzbenika | Penadali programa poslove upravijanja DRZAVNOG

obrazov_anja | Ijuds.l.<|rT1 ZAVODA ZA
osposE)bIJa_vanja potencijalima INTELEKTUALNO

sluzbenika VLASNISTVO
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrdenja Nadleznost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
T763005
SURADNJA DZIV-
a S UREDOM
EUROPSKE UNIJE
ZA
INTELEKTUALNO
VLASNISTVO
(EUIPO)
. . . _ 5 . A763000
6.0BC3.1 Osposobljavanje svih % sluzpen!ka 100% u sI.<Iadu S Sluz’ba za pravne i ADMINISTRACIIA
sluzbenika za rad na siguran osposobljenih za posebnim planom opce poslove te | UPRAVLIANIE
nacin rad na f!guran poslov_e upr_avljanja DRZAVNOG
nacin ljudskim ZAVODA ZA
potencijalimauz | |\g) EKTUALNO
sudjelovanje VLASNISTVO
sluZbenika za zastitu
na radu
. . SluZbenici vlastitim
6.0BC3.2 Omogucavanje sluzbenicima Omoguceno DA 31.12.2025. Sluzba za pravne i

koriStenja sportskih
objekata/usluga uz povoljniju
cijenu u suradnji s vanjskim
pruzateljem usluga (bez tereta
za drzavni proracun)

koristenje sportskih
objekata/usluga uz
povoljniju cijenu

opce poslove te
poslove upravljanja
ljudskim
potencijalima, Sluzba
za planiranje,
financije i kontrolu,
Zamjenik glavnog
ravnatelja

sredstvima.
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) Planirana Rok izvrdenja Nadleznost Izvor
operativnog outputa vrijednost financiranja
cilja outputa
. . . o 5 . A763000
6.0BC14.1 Provesti analizu postupaka Izvrser\a z_amallz:al i <20% 31.12.2025. Sl-uzba.z-a plamranje, ADMINISTRACIIA
nabave i smanjiti broj S'Zargﬁ”:? bTEJa financije i kontrolu | | ;op AV JANIE
. . odijeljeni 7
postupaka nabave s jednim ooty o DRZAVNOG
dobavljacem kod jednostavne e U suradnji s internim ZAVODA ZA
/ /e ) postupcima s korisnicima INTELEKTUALNO
nabave male vrijednosti jednim (ustrojstvenim VLASNIETVO
ponuditeljem jedinicama)
} ) A763000
6.0BC16.1 Provesti preporuke pucke 1. Na Web_ 90% 31.12.2025. S|UZ,ba za pravne | ADMINISTRACIIA
pravobraniteljice iz izvjeséa za stranicama I u oli)ce pOSIOVIe_ e | UPRAVLIANJE
2023. godinu koje se odnose na k(f.:z]s;();ga:?;:.u pos O;’_e ;fkrf'x janja DRZAVNOG
DZIV (Preporuke 1,2 i 3. u ym e i ZAVODA ZA
] P ' ' gradani jasno potencijalima u INTELEKTUALNO
poglavlju Pravo na dobro navesti popis suradnji s nadleznim VLASNISTVO

upravljanje)

usluga koje pruza
DZIV s kratkim
opisom procedura,
za klju¢ne postupke
izraditi letke s
detaljnim uputama
o0 koracima,
rokovima,
potrebnoj
dokumentaciji i

ustrojstvenim
jedinicama
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RB
operativnog
cilja

Operativni ciljevi

Pokazatelj(i)
outputa

Planirana
vrijednost
outputa

Rok izvrdenja

NadlezZnost

Izvor
financiranja

nacinima koriStenja
pravnih lijekova

2. ObrazloZeno
odgovarati na
komentare dane u
e-Savjetovanju

3. Objavljivati
sastav radne
skupine koja je
izradila nacrt
propisa, opceg akta
odnosno drugog
dokumenta
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7. SAMOSTALNA SLUZBA ZA AUTORSKO PRAVO TE EUROPSKE I MEPUNARODNE POSLOVE

Miere iz Provedbenoq programa i ciljevi iz djelokruga rada i obavezni (horizontalni) ciljevi drzavne uprave

RB Mijere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutac¢na Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
7.2. Revizija sustava naknada troSkova | Provedena reforma sustava naknade Postojeci sustav Izmjene i Nacionalna razvojna
u podrucju intelektualnog troskova postupka u podrucju naknade dopune strategija (NRS) do 2030.
.y intelektualnog vlasnistva i troSkova troSkova postojeceg godine
vlasnistva . .
strucnih usluga DZIV-a postupka u propisa o
podrudju naknadama
intelektualnog troSkova
vlasnistva i postupka u
troSkova podrucju
struénih usluga | intelektualnog
DZIV-a vlasnistva i
troSkova
(2024) stru¢nih
usluga DZIV-
a
(2025)
7.6. Potpora razvoju kulturnih i Broj redovnih inspekcijskih nadzora 3 >/=4 Nacionalni plan razvoja
kreativnih sektora nad organizacijama za kolektivno kulture i medija
ostvarivanje autorskih i srodnih prava (2023) (2025)
Broj obrazovnih aktivnosti iz podrucja 9 4
autorskog i srodnih prava
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RB Mjere iz PP i ciljevi iz djelokruga Pokazatelj(i) (ishod, rezultat) Trenutacna Planirana Referenca
mjere/cil rada vrijednost .
i . vrijednost
ja pokazatelja .
pokazatelja
(2023) (2025)
Broj aktivnosti suradnje s dionicima iz 1 2
kulturnog i kreativnog sektora
(2024) (2025)
7.8. Potpora jacanju ucinkovitosti Broj pravosudnih djelatnika 83 >50 Nacionalna razvojna
provedbe prava intelektualnog obuh.\./alclen.zvi]t{g?dlznjmgpljogrc;mzﬁa (2023) (2025) strategija (N:_S) do 2030.
vlasniitva i borbe pI’OtiV specijalisticke izobrazbe iz podrucja godine
] o intelektualnog vlasnistva
krlvotvorenja I piratstva
Broj javnih promotivnih aktivnosti u 3 2
vezi suzbijanja prometa krivotvorenim
proizvodima i piratstva (2023) (2025)
7.9. Promicanje nacionalnih interesa i Broj sastanaka upraviljackih tijela 7 7 Nacionalna razvojna
utjecaja Republike Hrvatske u europsklvh. i @edunarodmh orgar.zvlzacya (2004) (2025) strategija (NRS) do 2030.
Voo . u podrucju intelektualnog viasnistva na godine
podrucju intelektualnog vilasnistva . i . -
o ] kojima su sudjelovali predstavnici
na europskoj i medunarodnoj te Zavoda kao predstavnici Republike
regionalnoj razini Hrvatske
Broj regionalnih, europskih i 3 3
medunarodnih sastanaka o suradnji na
kojima su sudjelovali predstavnici (2024) (2025)
Zavoda
7.12. Djelotvorno upravljanje odnosima Postotak korisnika zadovoljnih javnim / >80% Nacionalni plan razvoja
s partnerima i gradanima te uslugama Zavoda (2004) (2025) javne uprave za razdoblje od

ostalim korisnicima usluga

2022. - 2027.
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Operativni ciljevi

RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
7.11. Meduresorna Sve obaveze izvrsene u 100% 31.12.2025. Odjel za europske i A763000
suradnja i utvrdenim rokovima medunarodne ADMINISTRACIJA |
komunikacija u poslove UPR@VLJANJE
DRZAVNOG
izvrSavanju obveza ZAVODA ZA
prema Odboru za INTELEKTUALNO
ulaganja OECD-a u VLASNISTVO
vezi izmjena i
dopuna Zakona o
zastupanju u
podrucju
industrijskog
vlasniStva i po
potrebi drugih
obveza
7.2.1. Priprema nacrta Izraden nacrt prijedloga 100% 30.9.2025. Odjel za autorsko i A763000
prijedloga izmjena i izmjena i dopur_la Uredbe iz srodna prava te ADMINISTRACIA |
dopuna Uredbe o nadleznosti Sluzbe p_rovedbu prava UPR@VLJANJE
intelektualnog DRZAVNOG
naknadama za viasnistva ZAVODA ZA
postupke u podrucju INTELEKTUALNO
intelektualnog VLASNISTVO
vlasnistva i strucne
usluge DZIV-a
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrdenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
7.6.1. Provodenje redovitih Pripremljeni i zakazani Najmanje 4 31.12.2025.(redovni Samostalna sluzba A763000
te po potrebi i redovni nadzori; provedeni kolektivne nadzori) za autorsko pravo te | ADMINISTRACIJA |
izvanrednih nzfldz_or_i i potpi_sani organizacﬁje europske i UPR@VLJANJE
. o zapisnici o obavljenom (redovni medunarodne DRZAVNOG
inspekcijskih nadzoru nadzor) Najkasnije u roku od 30 poslove ZAVODA ZA
nadzora nad radom dana od saznanja o INTELEKTUALNO
organizacija koje mogucoj nepravilnosti VLASNISTVO
obavljaju kolektivno Provedeni izvanredni 100%
ostvarivanje nadzori pr_ove_d_enih_ od
autorskog i srodnih .'nd'c"am.h
izvanrednih
prava nadzora
o o Samostalna sluzba
7.6.2. Provodenje upravnih Donesen upravni akti po 100% u roku od najvise 60 za autorsko pravo te

postupaka u vezi
odobrenja
djelatnosti
organizacija koje
obavljaju kolektivno
ostvarivanje
autorskog i srodnih
prava

podnesnenom
zahtjevu/dono3enju odluke
0 zabrani

dana od podno3enja
zahtjeva/odluke o
zabrani

europske i
medunarodne
poslove
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
o 5 5 5 Samostalna sluzba
7.6.3. Pruzanje strucne Pruzena stru¢na potpora 109%_0d_ 31.12.2025. 7a autorsko pravo te
potpore o pitanjima zaprimljenih europske i
. . zahtjeva
vezanim uz razvoj medunarodne
sustava ostvarivanja poslove
autorskog i srodnih
prava
7.6.4. OdrZavanje strucnih OdrZana predavanja 4 31.12.2025. Samostalna sluzba
predavanja iz za autorsko pravo te
odrucja autorskog i europske |
p J . g medunarodne
srodnih prava te poslove
provedbe prava -
intelektualno U suradnji sa
N g Sektorom za
vlasnistva potporu
inovacijskim i
kreativnim
djelatnostima
7.6.5. Suradnja s Odrzani sastanci i Izradena uputa 31.12.2025. Samostalna sluzba
dionicima iz dogovoreni konkretni za institucije za autorsko pravo te
. zakljucci koji bi kulturne bastine europske i
kulturnog i L
institucijama kulturne medunarodne
poslove uz suradnju

kreativnog sektora s
ciljem unaprjedenja
aktivnosti hrvatskih

bastine koje utvrde da je
djelo nedostupno na trZistu
olakSalo objavu tih djela na

portalu

institucija kulturne

Kabineta glavnog
ravnatelja
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
bastine u okviru
portala na kojem se
objavljuju autorska
djela nedostupna na
trzistu (eng. Out of
Commerce Works)
koji se vodi pri
EUIPO-u
7.6.6. Suradnja s Odrzani sastanci, Pridruzivanje 31.12.2025. Samostalna sluzba
dionicima iz dogovorene i provedene Hrvatske za autorsko pravo te
kulturnog i planirane aktivnosti portalu europske i
) Agorateka medunarodne
kreativnog sektora s poslove uz suradnju
ciljem prikljucivanja Kabineta glavnog
Hrvatske ravnatelja

jedinstvenom

europskom portalu
putem kojeg gradani
pristupaju zakonitim
ponudama sadrzaja
zaStic¢enih autorskim

i srodnim pravima

(portal Agorateka)
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrdenja NadleZnost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
koji se vodi pri
EUIPO-u
7.8.1. Aktivnosti u cilju Izrada prijedloga odluke Donesen akt 30.4.2025. Samostalna sluzba A763000
formalizacije Vlade RH i usugladavanje s kojim se za autorsko pravo te | ADMINISTRACIJA |
nacionalne nadleZznim mjerodavnim formalno europske i UPRAVLJANJE
. N tijelima i upuéivanje u uspostavlja medunarodne DRZAVNOG
koordinacije za proceduru Vlade nacionalna poslove uz vodstvo ZAVODA ZA
provedbu prava koordinacija zamjenika glavnog | INTELEKTUALNO
intelektualnog ravnatelja i VLASNISTVO
vlasnistva sudjelovanje
Kabineta glavnog
ravnatelja
7.8.2. Provedba redovnih Provedene redovne 2 31.12.2025. Samostalna sluzba
; : ¥ ktivnosti izobrazbe (1 za autorsko pravo te
aktivnosti strucne a
izobrazbe druci seminar s PAK-omils europske i T763005 SURADNJA
) U podrucgu DSJU) medunarodne DZIV-a S UREDOM
prava intelektualnog poslove uz suradnju | EUROPSKE UNLJE
vlasnistva za Kabineta glavnog ZA
. I . VLASNISTVO
duzn(?snlke i zatijela (EUIPO)
drzavne uprave
7.8.3. Provedba aktivnosti Organiziran i odrzan 1 31.12.2025. Uz koordinaciju

na edukaciji
potrosaca i njihovih
udruga, vezano za
rizike od koriStenja

seminar za predstavnike
udruga za zaStitu prava
potroSaca

zamjenika glavnog
ravnatelja u okviru
aktivnosti
koordinacijskog

81



RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
krivotvorenih i mehanizma
piratskih proizvoda (SSNOPIV)
te strucna suradnja s
Ministarstvom
gospodarstva na
pitanjima zastite
potroSaca
7.8.4. Aktivnosti vezane za Objavljeno izvjesce 1 30.9.2025. Odjel za autorsko i
prikupljanje, izradu i S:‘;SZZ;’J&‘;:EZ
objavu godisnjeg F;ntelektuapl)nog
statistickog izvjesc¢a vlasniétva
0 povredama prava
intelektualnog
vlasnistva
7.8.5. Redovne Organizirani redovni Najmanje 3 31.12.2025. Samostalna sluzba
koordinacijske, godiénji safs_tar_lci tije_:la sastanka za autorsko pra_lvo te
.. . . koordinacije i radnih KOPPPIV-g, 2 europske i
admlnls.trat'l'vne : skupina sastanka medunarodne
organizacijske SSNOPIV-a i poslove uz vodstvo
aktivnosti u vezi po jedan zamjenika glavnog
nacionalne sastanak radne ravnatelja i
koordinacije za grupe za
promotivne

provedbu prava

aktivnosti i za
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrdenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
intelektualnog zakonodavne
vlasnistva poslove
. diel ) K Samostalna sluzba A763000
7.9.1. Suradnja s EU i”_ jelovanie u 4 sastanka 31.12.2025. za autorsko pravo te | ADMINISTRACHIA |
Promatracnicom za aktivnostima EU europske i UPRAVLJANJE
provedbu prava Promatra.cmc.e,. medunarodne DRZAVNOG
] dokumentiranje i oslove ZAVODA ZA
intelektualnog arinact ot P
diseminacija zakljucaka i INTELEKTUALNO
vlasnistva informacija sa sastanaka VLASNISTVO
. . ) ] o Samostalna sluzba
79.2. Sudjelovanje, Sud]e_lovan]e na stru_cmrp 6 31.12.2025. 7a autorsko pravo te
pracenje i odborima, dokumentiranje europske i
koor dinacija i diseminacija zakljucaka i medunarodne
. ) informacija sa sastanaka oslove
sudjelovanja P
strucnjaka DZIV-a Sudjelovanije:
na strucnim Kabinet glavnog
odborima WIPO-a ravnatelja, Sektor za
patente, Sektor za
Zigove i industrijski
dizajn, Sektor za
digitalno poslovanje
i kvalitetu
. B ) ) ) Odjel za europske i
7.9.3. Koordlnacua Sudjelovanje na sastancima 100% 31.12.2025. medunarodne
predstavljanja i pravovremena priprema poslove

interesa Republike

potrebnih pisanih
oditovanja u skladu s
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrdenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
Hrvatske na propisanim ili Sudjelovanje:
strucnim sastancima dogovorenim obvezama Kabinet glavnog
iz nadleznosti DZIV- ravnatelja, Sektor za
o patente, Sektor za
a u organizacijt Zigove i industrijski
institucija EU-a dizajn, Sektor za
(Vijeée EU-a digitalno poslovanje
prvenstveno Radna | kvalitetu
grupa za
intelektualno
vlasnistvo Vijec¢a za
konkurentnost,
Europska komisija)
te suradnja i
razmjena
informacija s
djelatnicima tih
institucija i sa
Stalnim
predstavnistvom RH
pri EU
. Samostalna sluzba
7.9.4. Strucna analiza i po Provedena analiza 100% 31.12.2025.

potrebi revizija
teksta nacrta

za autorsko pravo te
europske i
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
medunarodnih medunarodne
sporazuma iz poslove
podrucja
intelektualnog
vlasnisStva te
pracenje
pretpristupnih
pregovora iz
podrucja
intelektualnog
vlasnistva zemalja
kandidatkinja za
¢lanstvo u EU-U
i ii Redovno sudjelovanje u Samostalna sluzba
7.9.5. pripKl’g;redilril?r(l:cl)J;enje radu Meduresjorne raJdne 100% 81.12.2025. za autorsko pravo te
stajalista iz skupine za europske europske i
~ poslove medunarodne
nadleznosti DZIV-a poslove
7.9.6. Koordinacija i Koordinacija i stru¢na 7 31.12.2025. Odjel za europske i
strucéna priprema za priprema medunarodne
poslove

sudjelovanje DZIV-a
na sastancima

uz sudjelovanje
drugih nadleznih
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RB Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa Planirana Rok izvrsenja Nadleznost Izvor financiranja
operativnog vrijednost
cilja outputa
europskih i ustrojstvenih
medunarodnih jedinica
organizacija
7.12.1. Pruzanje strucne Odgovori na upite 100% od 31.12.2025. A763000
informacijske korisnika zaprimljenih ADMINISTRACIJA |
otpore korisnicima upita UPRAVLJANJE
POt .. DRZAVNOG
u podrucju ZAVODA ZA
autorskog i srodnih INTELEKTUALNO
prava te provedbe VLASNISTVO
prava intelektualnog T763005 SURADNIA

vlasnistva temeljem
upita

DZIV-a'S UREDOM
EUROPSKE UNIJE
ZA
INTELEKTUALNO
VLASNISTVO
(EUIPO)
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